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Palyazati azonosito: 204131/00163

A Nemzeti Kulturalis Alap Kozgylijtemények Kollégiuméahoz 2018. februar 20-an benyu;jtott

palyazataban a Vordsmarty Mihaly Konyvtar vallalta, hogy a bels6 tréningen részt vevo
kollégak szervezeti kultarajat fejleszti annak érdekében, hogy a sajat szervezetiikben
eredményesebben, hatékonyabban tudjanak mitkodni. Célul tlizte ki a résztvevok azon
képességeinek és készségeinek fejlesztését, amelyek révén munkahelyiik belsd értékeit jol
tudjak kommunikalni a kiilvilag fel¢, hogy egyiitt tudjanak miikodni a fenntartoval és mas
szervezetekkel, valamint hogy felismerjék a hasznalok elvarasainak és elégedettségének
fontossagat a mindennapi szervezésben.

A tanfolyam megtartasara ismét a két kivalo szakembert, Vidra Szabo Ferencet és Péterfi
Ritat kértiik fel.

A Vorosmarty Mihaly Konyvtarban lefolytatott felmérés a belsé partnerkapcsolatok
hidnyossagait tarta fel, ezért mar harmadik alkalommal kertilt sor a képzésre, igy a konyvtar
csaknem valamennyi dolgozoja részt vehetett rajta.

A tanfolyamra vald jelentkezést meghirdettiik a Vorosmarty Mihaly Konyvtar és a megyében
miikddd nyilvanos konyvtarak konyvtarosai szamara.

A résztvevok koziil 10 f6 a Vordosmarty Mihaly Konyvtarban (olvasoszolgalat, feldolgozas)
dolgozik, jott kollégand Polgardibol, Velencérdl, Bakonycsernyérdl, valamint egy
székesfehérvari alapitvanyi konyvtarbol (Aranybulla Konyvtar).

A 3 napos tanfolyam modositott lebonyolitasara augusztus 26-28-an keriilt sor.

Kiilonboz0 részlegekbdl, eltérd nagysagu és helyzetli konyvtarakbol érkeztek a résztvevok,
igy sokféle helyzetet, konfliktust tudtunk bemutatni, megbeszélni. A résztvevok javasolhattak
is t¢émakat: munka és a maganélet elvalasztasa, idos kollégak rugalmatlansaga, betanitas
hidnya, olvasé nem tartja be a kdnyvtarhasznalati szabalyokat, a konfliktusok szényeg ala
seprése, a megoldas halogatasa.

Rovid elméleti bevezetdok (pl. az agressziora adott eredménytelen és eredményes valaszok
bemutatésa, a harag feldolgozéasa, a megbocsatas folyamatanak ismertetése) utan szituacios
jatékok kovetkeztek.

Olvaso €s konyvtaros kozotti szitudcioban, ahol részeg olvasd, olvasd nem akarja kifizetni a
késedelmi dijat, nem 4ll fel id6ben a szamitogéptol.



Vezeto és beosztott kozotti szituacioban, ahol nem kovetkezetes a fonok, kivételez a kedvenc
beosztottjaval, beosztottra haritja a sajat munkajat, késé munkatars, hizelgd, szervilis
munkatars.

Gyakorlat a munkatarsak egymas kozotti ellentéteirdl: Ertékrendek iitkozése, egyenlétlen
munkaelosztéas, konyvtari szabalyok megszegése.

Adott szituacio megbeszélésekor mindig tobb lehetséges megoldas is felmertilt, a
szerepcserék nagyon érdekesek €és hasznosak voltak.

A tréning tanulsagait maguk a résztvevok fogalmaztak meg:

Nem tudom a masikat megvaltoztatni. Az én viszonyomat valtoztathatom a viselkedésével
kapcsolatban.

Ne mindsitsem a masik magatartasat, azt fogalmazzam meg, milyen érzéseket kelt bennem
(én-lizenetek).

Energiavampir emberek felismerése.
Az (olvasoszolgalatos) konyvtaros a személyiségével dolgozik.

Lehetetlen hataridore kiadott feladatra adott valasz: Minden erémmel dolgozom rajta, de nem
garantalom a megfeleld eredményt.

A tréning végén a mindségbiztositas elveinek megfelelden elégedettségi kérdoiv kitdltésére is
sor kertilt.

Az intézmény honlapjan megtalalhatd szakmai beszamol6 elérési utvonala:

https://www.vmk.hu/_upload/editor/NKA/NKA-KK.pdf

Az intézmény honlapjan megtalalhat6 képek elérési titvonala:
https://www.vmk.hu/kk
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