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1 Mi a tijékoztato célja?

Jelen Téajékoztatot a Konyvtar abbol a célbél fogadja el, hogy szolgéltatasaikat igénybe vevé természetes
személyek és jogi személyek képviseldi (a tovabbiakban: Felhasznalok) részére minden Inyeges
informéciot és tdjékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és
kozérthetéen megfogalmazva ko6zoljon, valamint segitse a Felhasznalokat a 4. pontban szerepld jogaik
gyakorlasaban. A KOnyvtar szolgaltatdsai a www.vmk.hu weboldalon érhetdk el.

A Konyvtar tajékoztatasi kotelezettségének alapja a 2018. méjus 25. napjétol alkalmazandé, az Eurépai
Parlament és Tandcs (EU) 2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az informacids
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol 2011. évi CXIL. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 16.
§-a, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIIL. tdrvény (Elkertv.) 4. §-a.

A Tajékoztaté a GDPR, az Infotv., valamint az egyes adatkezelések szempontjabél relevans tovabbi
jogszabalyok figyelembevételével késziilt. A jogszabalyok felsorolasat a Téjékoztaté 10.1. szamu
melléklete, a legfontosabb fogalmakat a 10.2. szdmi melléklet, az egyes érintetti jogok részletes
ismertetését a 10.3. szdmi melléklet tartalmazza.

Jelen tajékoztatd kialakitdsa és alkalmazisa soran a Nemzeti Adatvédelmi és Informéciészabadsig
Hatésagnak az eldzetes tdjékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl szolé ajanlisban (letdltés datuma:
2026.05.04) foglalt megallapitasok, valamint a GDPR 5. cikkének figyelembevételével, kiilondsen az 5.
cikk (2) bekezdésében szerepld elszamoltathatosag elvének szellemében jartunk el.

A Koényvtar ugyancsak figyelemmel kiséri az Eur6pai Unié gyakorlatat a személyes adatok védelme
tekintetében; ennek megfeleloen a Konyvtar az Eurdpai Bizottsig 29-es Munkacsoportjanak az
atlathatosagrol szo6l6 iranymutatisanak (letdltés datuma: 2026.05.05.) tartalmaban foglaltakat is beiilteti
adatkezelési gyakorlatiba.

2 Adatkezeld adatai

Név: Vorosmarty Mihaly Konyvtar

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Bartok Béla tér 1.
Statisztikai szamjel: 15360348 9101 322 07
Adoészam: 15360348-2-07

E-mail-cim: info(@vmk.hu

Telefonszam: 0622/312-845

Adatvédelmi tisztviseld neve: dr. Miklés Péter Akos
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: dmp@dmp.hu

3 Egyes adatkezelési folyamatok

Jelen pontban a Kényvtar részletezi az egyes adatkezelésekhez tartozd azon lényeges koriilményeket,
melyeket a GDPR és az egyéb agazati jogszabalyok elvarnak minden adatkezel6tol.

3.1 Hirlevél-kiildéshez kapcsolodo adatkezelés

Annak érdekében, hogy a Kényvtar naprakész informaciokkal lassa el a Honlap latogatéit, lehetéség van
feliratkozni a K&nyvtar hirlevelére. Az ezzel kapcsolatos adatkezelésre az alabbi informacidk vonatkoznak:



3.1.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célia

személyes adat

adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

ennek megadésaval a Kényvtar

a Felhasznal6 hozzajarulasa

név hirlevelében meg tudja szélitania | (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
Felhasznalot a) pontja)
ennek megadasédval a Konyvtar . o
o megismeri a Felhasznélo a Felhaszna.lo hozzajarulas,a
e-mail-cim (GDPR 6. cikk (1) bekezdés

elektronikus elérhetdséget, ahova

i
kiildeni tudja a hirlevelet a) pontja)

3.1.2 Az adatkezelés jogalapia

A Felhasznal6 hozzéjarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, illetve a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIL térvény (a tovabbiakban: Grt.) 6, § (1) bekezdése).

3.1.3 Az adatkezelés iddtartama

A megadott személyes adatokat a hozzdjarulas visszavonasaig kezeli a Kényvtar. Hozzajarulasat a kikiildott
levélben taldlhaté ,Leiratkozas” gombra val6 Kattintdssal, vagy a Konyvtar 1. pontban feltiintetett
elérhetdségeire cimzett, a hirlevélr6l valo leiratkozéas szandékara iranyuld nyilatkozatival a Felhasznals
barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzéjarulason alapuld, a visszavonas
elotti adatkezelés jogszertiségét.

3.1.4 Az adatkezelés modia

Elektronikus formaban.

3.2 Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas

Honlapon keresztiil fel lehet venni a Kényvtarral a kapcsolatot barmilyen célbél. Ezen kiviil a Kényvtar az
lizleti partnereik kapcsolattartéinak személyes adatait is kezeli munkéja soran. Az ehhez kapcsolodd
adatkezelés részletei az aldbbiakban lathatoak.

3.2.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat

adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

a Felhasznalé
hozzéjarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében az
adatkezelés kdzérdekd, az
adatkezel6 altal ellatott

kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) €) pont)

a Felhasznald
hozzajarulésa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében az
adatkezelés kozérdeki, az
adatkezel® altal ellatott

Felhasznald, vagy a Konyvtar iizleti
név partnerének kapcsolattart6janak
beazonositisa

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas

a Felhasznaloval, vagy a Konyvtar
tizleti partnerének
kapcsolattartojaval

e-mail-cim




kozfeladat végrehajtasédhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

a Felhasznalo
hozzajarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében az
adatkezelés kdzérdekil, az
adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

a Felhasznalo
hozzajarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében az
a Felhasznal6 beazonositdsa adatkezelés kdzérdeki, az
adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas

a Felhasznaloval, vagy a Kényvtar
iizleti partnerének
kapesolattartojaval

telefonszam

kozOsségi média feliileten
elérhetd nyilvanos profil adatok |

3.2.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalénak a kapcsolatfelvételkor megadott, Onkéntes, kifejezett magatartds tanusitasaval
(telefonhivas, e-mail kiildése) megadott hozzajarulasa személyes adatainak 3.2.1. pontban szerepld céljabol
torténd kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja).

Amennyiben a Felhasznalo adatait az eredeti adatfelvételtSl eltérd célra hasznalja a Konyvtar, akkor errél
a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez elozetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetoséget
biztosit a szdmdra, hogy a felhasznalast megtiltsa (1asd: 9.1. pont).

A Konyvtér iizleti partnereinek kapcsolattartdjanak fenti személyes adatait azért kezeli, mert az adatkezelés
a Konyvtar altal ellatott kdzfeladat végrehajtasahoz sziikséges a GDPR 6. cikk (1) €) pontja alapjan. Mivel
a Konyvtar kdzfeladatot ellat6 intézmény (a Konyvtar a 1997. évi CXL. térvény a muzealis intézményekrol,
a nyilvanos konyvtari ellatasrol €s a kozmiivelodésrol szo16 torvény 111 fejezetében szabalyozott nyilvanos
konyvtari ellatast biztosit), egyiittmiikddhet iizleti partnerekkel tevékenységének ellatasa érdekében,
amelynek soran kezeli a jogi személy, fizleti partnerek, természetes személy kapcsolattartoinak
kapcsolattartashoz sziikséges személyes adatait. Mindkét fél érdekében all, hogy a partneri egyeztetések
soran hatékonyan torténjen az lizleti kommunikéci6é és barmilyen, a koztiik 1étrejott, szerzddést érintd
lényeges koriilményrol tajékoztatast tudjon nyujtani egymas kijelslt képviselSjének. A Konyvtar iizleti
partnerének kapcsolattartéjanak informaciés dnrendelkezési joganak sérelme nem allapithaté meg, mert
munkakdri, vagy szerzbdéses kotelezettsége eldsegiteni a felek kozotti kommunikaciét és megadni
személyes adatait ebbol a célbol.

3.2.3 Az adatkezelés idbtartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavondsdig kezeli a Konyvtar. Hozzajarulasat a
Felhasznal6 barmikor visszavonhatja. A hozz4jarulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszeriiségét.

A Koényvtar az lizleti partnereinek kapcsolattartdinak személyes adatait annyi ideig kezeli, amig sziikséges
a kommunikacié szempontjabol, valamint ameddig a relevans jogszabalyi rendelkezések lehetdvé teszik



(2013. évi V. torvény alapjan a szerzbdés teljesitésétol, vagy megsziinésétdl 5 év, a 2000. évi C. térvény
alapjn a szamla kiallitasatol 8 év).

3.2.4 Az adatkezelés mddia

Elektronikus formaban.
3.3 Online beiratkozdssal, regisztrdcioval kapcsolatos adatkezelés

A Honlapon lehetdség van regisztraciéra a Konyvtarba torténd beiratkozas 1épéseinek lebonyolitasahoz,
valamint tobbek kozdtt az aldbbi online szolgaltatdsok igénybevétele céljabél: kivansagkosar,
adatbazisokhoz val6 hozzaférés, e-kdnyvek letoltése. Az ehhez kapesolédé adatkezeléseket a Konyvtar a
jelen pontban ismerteti. Felhivjuk az Erintettek figyelmét, hogy az online beiratkozast személyesen meg
kell er8siteniiik, a személyes beiratkozas altal valik véglegessé a Konyvtarba térténd beiratkozas folyamata.
Az online beiratkozas soran a Konyvtar altal megadni kért személyes adataik megegyeznek azon személyes
adatokkal, melyeket személyes beiratkozs soran a beiratkozé lapon, valamint a jétalléi nyilatkozaton a
Konyvtar megadni kér. A beiratkozas személyesen torténd megerdsitése soran az online beiratkozésra
szolgalé irlapon megadott személyes adatokat személyazonosité okmany, illetve lakcimkartya
bemutatésaval igazolni sziikséges. A 18. életévet be nem toltétt gyermek, altalanos és kozépiskolas
beiratkozoktdl a Konyvtar sziil6i jotallast kér.

Az online kataldgus hasznalata regisztracidhoz nem kotstt, annak hasznalatéhoz nem sziikséges személyes
adatokat megadni.

3.3.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

a Beiratkozoéra, valamint
az Adatkezel6re
vonatkozé jogszabalyon
alapul6 kotelez6
adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) ¢) pontjara
figyelemmel a muzedlis
intézményekrél, a
nyilvanos kényvtari
ellatasrol és a
kézmiivel6désrdl sz616
1997. évi CXL. térvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Beiratkozo neve, sziiletési neve a Beiratkozé azonositasa

a Beiratkozéra, valamint
az AdatkezelGre
vonatkozd jogszabalyon
alapul6 kételezd
adatkezelés a GDPR 6.

a Beiratkozo6 azonositdsa cikk (1) ¢) pontjara
neve figyelemmel a muzedlis
intézményekrdl, a
nyilvanos kényvtéari
ellatasrol és a
k6zmiivelddésrdl szolo
1997. évi CXL. térvény

Beiratkozo anyjanak sziiletési




57. § (1) bekezdése
alapjan

Beiratkoz6 sziiletési helye, ideje

a Beiratkozo azonositasa

a Beiratkozoéra, valamint
az AdatkezelGre
vonatkoz6 jogszabélyon
alapul6 kételezd
adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) ¢) pontjara
figyelemmel a muzeélis
intézményekr6l, a
nyilvanos kényvtari
ellatasrol és a
koézmiivelédésrdl szolo
1997. évi CXL. torvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Beiratkozo lakcime (iranyitészam,
varos, utcanév, hazszam egyiitt)

a Beiratkoz6 azonositasa

a Beiratkozéra, valamint
az Adatkezel6re
vonatkozd jogszabalyon
alapulo kételezd
adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) c) pontjara
figyelemmel a muzedlis
intézményekrol, a
nyilvanos kényvtari
ellatasrodl és a
kézmiivel6désrdl szo1d
1997. évi CXL. térvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Beiratkozé telefonsziama

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdekii,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasdhoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) €)
pont)

Beiratkozo6 e-mail-cime

kapcsolattartas és tajékoztatés
nyujtasa

az adatkezelés kdzérdekil,
az adatkezel® altal ellatott
kozfeladat
végrehajtaséhoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

J6tallo személy neve, sziiletési
neve

a J6tallo személy azonositasa

az adatkezelés kozérdekil,
az adatkezeld 4ltal ellatott
kozfeladat
végrehajtasihoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotalld személy anyjanak sziiletési
neve

a Jotallé személy azonositasa

az adatkezelés kozérdekdl,
az adatkezeld altal ellatott




kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallo személy sziiletési helye,
ideje

a Jotalld személy azonositasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallé személy lakeime
(iranyitoszam, varos, utcanév,
hazszam egyiitt)

a J6tallé személy tartdzkoddasi
helyének megismerése

az adatkezelés kozérdekii,
az adatkezeld altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
szlikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

J6tallo személy telefonszama

kapcsolattartés és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdekd,
az adatkezeld altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) €) pont)

Jotalld személy e-mail-cime

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdekd,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Kedvezményre jogositd
lehetbségek

beiratkozas folyamatanak
elosegitése

az adatkezelés kézérdekdl,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

olvasé online azonositdja
(regisztralt olvasdk esetén)

technikai miiveletek végzése,
online regisztraciohoz kapcsolédéd
szolgéltatasok elérhet6vé tétele

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

jelszo (regisztralt olvasok esetén)

technikai miveletek végzése,
online regisztraciohoz kapcsolddéd
szolgaltatasok elérhetévé tétele

az adatkezelés kozérdekd,
az adatkezeld altal ellatott

kozfeladat
végrehajtasdhoz
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sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) ) pont)

3.3.2 Az adatkezelés jogalapja

A Beiratkozé természetes személyazonosité adatai és lakcime vonatkozasaban a Beiratkozéra, valamint az
AdatkezelSre vonatkozé jogszabilyon alapulé kotelezd adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) c) pontjara
figyelemmel a muzedlis intézményekrdl, a nyilvanos kényvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrdl sz616 1997.
¢évi CXL. térvény 57. § (1) bekezdése alapjan.

A Beiratkozé személyes okményai felmutatasaval egyidejiileg a Kényvtér a beiratkozé lapon régziti a
Beiratkoz6, valamint a J6tallé személyazonosité igazolvanyénak szamat, melyet a Kényvtar esetleges, jogi
igényeinek érvényesitéséhez sziikséges eljaras soran a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan kezel
(az adatkezelés kozérdeki, az adatkezelés az Adatkezeld altal ellatott kozfeladat végrehajtaséhoz
sziikséges).

A Beiratkozo ¢és a Jotallo telefonszama és e-mail-cime vonatkozasaban a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e)
pontjara figyelemmel az Erintettel vald kapcsolattartas és esetlegesen az FErintett tajékoztatasa,
figyelemfelhivasa érdekében keriil sor a személyes adatok kezelésére.

A fenti személyes adatokra a KoOnyvtarnak sziiksége van abbol a célbél, hogy a Beiratkozé
személyazonosit6  okményaval igazolja személyazonossagat, illetve a beiratkozassal és
kényvtarhasznalattal 8sszefliggd kapesolattartas és egyeztetés biztositdsa céljabol, tekintettel arra, hogy a
Konyvtar kozfeladatot ellato intézmény (nyilvanos konyvtari ellatast biztosit). A Kényvtar gyakorlata nem
jér a Beiratkozé, illetve a J6tallé magdnszférajanak, informécids onrendelkezési joganak arénytalan
korlatozasaval, sérelmével.

A Jotallo személyes adatait a Kdnyvtar esetleges jogi igényeinek érvényesitéséhez sziikséges eljaras soran
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan kezel (az adatkezelés kozérdekil, az adatkezelés az
Adatkezel6 altal ellatott kozfeladat végrehajtasahoz sziikséges).

3.3.3 Az adatkezelés iddtartama

Az olvaséjegy lejaratat kvetd 5 évig, azzal, hogy a tarolasi idStartamot a Konyvtar az Infotv. 5. § (5)
bekezdése alapjan feliilvizsgalja.

3.3.4 Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban, illetve papir alapon.

3.3.5 Aszemélves adatok szoledltatdsa

A Beiratkozo természetes személyazonositd adatainak, valamint lakcimének szolgltatasa jogszabalyi
kotelezettségen alapul.

3.4 Online katalogus haszndlatival kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar weboldaldn lehetdség van online katalogus hasznalatara regisztracié nélkiil. Az online
katalogus hasznalata soran a kivalasztott konyvet a Felhasznal6 lefoglalhatja atvétel céljabol.

3.4.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

a Foglalora, valamint az

a Foglal6 azonositasa © ;
Adatkezel6re vonatkozo
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Foglalo neve, sziiletési neve

jogszabalyon alapul
kotelezd adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) ¢)
pontjara figyelemmel a
muzedlis intézményekrol,
a nyilvanos konyvtari
ellatasrdl és a
koézmiivel6désrol sz616
1997. évi CXL. toérvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Foglal6 anyjanak sziiletési neve

a Foglal6 azonositasa

a Foglalora, valamint az
Adatkezel6re vonatkozé
jogszabalyon alapuld
kotelezo adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) ¢)
pontjara figyelemmel a
muzedalis intézményekrol,
a nyilvanos kényvtari
ellatasrol és a
kézmiivel6désrdl sz616
1997. évi CXL. térvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Foglal¢ sziiletési helye, ideje

a Foglalo azonositasa

a Foglal6 valamint az
Adatkezel6re vonatkozd
jogszabalyon alapuld
kotelez6 adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) ¢)
pontjara figyelemmel a
muzealis intézményekrol,
a nyilvanos kényvtari
ellatasrol és a
kézmiivel6désrol sz616
1997. évi CXL. térvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Foglal¢ lakcime (irdnyitészam,
varos, utcanév, hazszam egyiitt)

a Foglal6 azonositasa

a Foglaléra, valamint az
Adatkezelbre vonatkozé
jogszabalyon alapulé
kotelez6 adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) ¢)
pontjara figyelemmel a
muzealis intézményekrol,
a nyilvanos kényvtari
ellatasrol és a
kézmiivel3désrol szolo
1997. évi CXL. t6érvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Foglal6 telefonszama

kapcsolattartas és t4jékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kdzérdekii,

az adatkezeld altal ellatott
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kozfeladat
végrehajtasahoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) €)
pont)

Foglal6 e-mail-cime

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtisa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz szitkséges
(GDPR 6. cikk (1) )
pont)

J6tallo személy neve, sziiletési
neve

a Jotallo személy azonositdsa

az adatkezelés kozérdekd,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallo személy anyjanak sziiletési
neve

a Jotallo személy azonositisa

az adatkezelés kzérdekdl,
az adatkezeld altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) ) pont)

Jotallo személy sziiletési helye,
ideje

a Jotallo személy azonositdsa

az adatkezelés kozérdekii,
az adatkezel?d altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
szitkséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallo személy lakcime
(iranyitoszam, varos, utcanév,
hazszam egyiitt)

a Jotallo személy tartdzkodési
helyének megismerése

az adatkezelés kozérdekii,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jétallé személy telefonszama

kapcsolattartas és tajékoztats
nyuijtasa

az adatkezelés kozérdekii,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasihoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallé személy e-mail-cime

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezel€s kizérdeki,
az adatkezeld altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)
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3.4.2 Az adatkezelés jogalapia

A Foglalé természetes személyazonositd adatai és lakcime vonatkozisiban a Foglaldra, valamint az
AdatkezelSre vonatkozé jogszabalyon alapulé kotelezé adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) c) pontjara
figyelemmel a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos kdnyvtari ellatasrél és a kdzmiivelddésrdl sz616 1997.
évi CXL. torvény 57. § (1) bekezdése alapjan.

A Foglal6 és a Jotallo telefonszama és e-mail-cime vonatkozasaban a GDPR 6. cikk (1) bekezdés ) pontjara
figyelemmel az Erintettel valo kapcsolattartas és esetlegesen az Erintett tajékoztatasa, figyelemfelhivasa
érdekében keriil sor a személyes adatok kezelésére.

A fenti személyes adatokra a K6nyvtarak sziiksége van abbol a célbol, hogy a Foglalé személyazonositd
okmanyaval igazolja személyazonossagét, illetve a beiratkozéassal és konyvtarhasznalattal Ssszefiiggd
kapcsolattartds és egyeztetés biztositasa céljabol, tekintettel arra, hogy a Kényvtar kozfeladatot ellatd
intézmény (nyilvanos konyvtari ellatast biztosit). A Konyvtar gyakorlata nem jar a Foglaléra, illetve a
J6talléo maganszférajanak, informacids 6nrendelkezési joganak aranytalan korlatozasaval, sérelmével.

A Jotallé személyes adatait a Konyvtar esetleges jogi igényeinek érvényesitéséhez szitkséges eljaras soran
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan kezel (az adatkezelés kozérdekli, az adatkezelés az
Adatkezeld altal ellatott kozfeladat végrehajtasahoz sziikséges).

3.4.3 Az adatkezelés idditartama

A lefoglalt konyv at nem vétele esetében a foglalas torlésével egyidejiileg.

A lefoglalt és atvett konyvnek a Konyvtar részére valo visszaadassal egyidejiileg.
3.4.4 Adatkezelés modja

Elektronikusan.
3.5 Kényvautomata (konyvbox) haszndlatdval dsszefiiggd adatkezelés

A Konyvtar a beiratkozott olvasoi részére konyvautomata (kényvbox) titjan dokumentumkélcsdnzési,
dokumentumatvételi, valamint dokumentum-visszavételi szolgaltatast nyujt. A szolgaltatas keretében a
Kényvtar a beiratkozaskor megadott e-mail-cimre értesitést kiild arr6l, hogy az Erintett altal lefoglalt,
illetve elojegyzett dokumentum az automataban 4tvehetd, és megkiildi a hasznélathoz sziikséges egyedi
azonositdt (kodot).

A dokumentum visszaadasa a kdnyvautomatan keresztiil haromféle médon térténhet: (i) az Erintett a
kdnyvautomatan keresztiili kolcsonzés soran az automata kijelzojén jelzi, hogy dokumentumot kivan
visszaadni, amir6l a rendszer értesitést tovabbit a kdnyvtaros részére; (ii) az Erintett a kdnyvautomatas
kdlcsonzést kovetéen e-mailben visszahozatalra is alkalmas kodot kap, amellyel a dokumentumot a
kélcsonzési hataridon beliil barmikor visszaadhatja az automatan keresztiil; (iii) az Erintett telefonon vagy
e-mailben visszahozatalra alkalmas kodot kér a konyvtarostdl, amelyet a Kényvtar e-mailben kiild meg a
részére.

Az ezzel kapesolatos adatkezelés részletei az alabbiak.

3.5.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelds célia

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

az atvételre, illetve a
dokumentum visszaadasara
jogosult Erintett azonositasa

az Erintettre, valamint az ‘
Adatkezeldre vonatkozo
jogszabalyon alapulé ’

Erintett (beiratkozott olvasd) neve
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kotelez6 adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) ¢)
pontjara figyelemmel a
muzedlis intézményekrol,
a nyilvanos kényvtari
ellatasrol és a
kozmiivel6désrdl sz616
1997. évi CXL. térvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Erintett olvasojegyének szama,
olvaséi azonositdja

a kényvautomatat hasznald
beiratkozott olvaso azonositisa, a
foglalés, a kdlcsonzés, illetve a
visszaadas és az automataban
elhelyezett dokumentum
Osszerendelése

az adatkezelés kozérdeka,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

Erintett e-mail-cime

kapcsolattartds, az automataban
atvehetd dokumentumroél sz61é
értesités, valamint a
visszahozatalra alkalmas kéd
megkiildése

az adatkezelés kdzérdekii,
az adatkezeld altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) €)
pont)

Erintett telefonszdma
(amennyiben megadta)

kapcsolattartés, az atvétellel és a
visszaadassal 6sszefiiggd
tajékoztatas, figyelemfelhivas, a
kodkérés telefonon torténd
fogadasa

| az adatkezelés kozérdekii,

az adatkezeld altal ellatott
kézfeladat
végrehajtasdhoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

a konyvautomata hasznalatahoz
sziikséges egyedi azonositd
(atvételi, illetve visszahozatalra
alkalmas kod, vonalkdd, QR-kod)

az atvételre, illetve a visszaadasra
valé jogosultsag ellenérzése, az
automata rekeszének nyitésa, a
jogosulatlan atvétel
megakadalyozasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezeld altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) €)
pont)

a lefoglalt, illetve elojegyzett
dokumentum adatai, az
automataba helyezés, az atvétel,
az at nem vétel, valamint a
kényvautomatan keresztiili
visszaadas ténye és idépontja

a szolgaltatas teljesitése, a
kolcsonzés és a visszavétel
nyilvantartasa, a dokumentum
sorsanak nyomon kévetése

az adatkezel€s kozérdekii,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz sziikkséges
(GDPR 6. cikk (1) )
pont)

a visszahozatalra alkalmas kéd
igénylésével 6sszefiiggod
megkeresés adatai (az Erintett
neve, olvasdi azonosit6ja, e-mail-
cime, telefonszama, a megkeresés
tartalma és idépontja)

a kodigénylés teljesitése, az
igényld jogosultsaganak
ellendrzése, a kod megkiildése

az adatkezelés kozérdekil,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) €)
pont)
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az adatkezelés kozérdeki,
a kényvautomatan keresztiil a visszavétel kényvtarosi az adatkezel6 altal ellatott
visszaadott dokumentumrél a feldolgozasa, a kblcsonzés kozfeladat
konyvtaros részére tovabbitott lezarasa, a dokumentum végrehajtasahoz sziikséges
jelzés adatai allomanyba valé visszavezetése (GDPR 6. cikk (1) €)
pont)

3.5.2 Az adatkezelés jogalapja

Az Frintett természetes személyazonosité adatai vonatkozasiban az Erintettre, valamint az Adatkezeldre
vonatkoz6 jogszabalyon alapuld kotelezé adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) ¢) pontjara figyelemmel a
muzedlis intézményekrél, a nyilvanos konyvtari ellatasrél és a kézmiivelddésrdl szolé 1997. évi CXL.
térvény 57. § (1) bekezdése alapjan.

Az Erintett e-mail-cime, telefonszama, olvaséi azonositdja, az atvételhez sziikséges egyedi azonosito,
valamint az atvétellel dsszefiiggd adatok vonatkozasiban a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja az
adatkezelés jogalapja: az adatkezelés kozérdeki, illetve az Adatkezeld éltal ellatott kozfeladat (nyilvanos
kdnyvtéari ellatas) végrehajtasdhoz sziikséges. A Konyvtidrnak a fenti személyes adatokra azért van
sziiksége, hogy a lefoglalt dokumentum atvehetdségérdl az Erintettet értesitse, az atvételre vald
Jogosultsagat ellendrizze, és a dokumentum jogosulatlan személy altali atvételét megakadalyozza.

Ugyanezen jogalap [GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pont] irdnyaddé a konyvautomatan keresztiili
visszaadashoz szitkséges kod eléallitisara és megkiildésére, az Erintett erre iranyul6 — telefonon vagy e-
mailben eldadott — megkeresésének teljesitésére, valamint a visszavétel nyilvantartasara is.

A Konyvtér felhivja az Erintettek figyelmét arra, hogy a kényvautomatabol torténd dokumentumatvétel a
beiratkozéshoz kapcsolodé konyvtarhasznalat, illetve a Konyvtar altal nyvjtott nyilvanos koényvtari ellatas
korébe tartozo szolgaltatas, ezért az ehhez kapcsolddd értesités megkiildése nem mindsiil az adatfelvétel
eredeti céljatol eltérd céla adatkezelésnek, és ahhoz az Erintett kiilon hozzajarulasara nincs sziikség. Az
Erintett a kényvautomatas atvételi szolgaltatas igénybevételére nem kételes; a dokumentumokat a Kényvtar
szolgalati helyein a szok&sos médon is 4tveheti. A fentiek a kényvautomatan keresztiili kdlesoénzésre és a
dokumentum visszaadasara egyarant irinyadok: a Konyvtar a visszavételi funkciét is a nyilvanos kényvtari
ellatas keretében, a kolcsénzési jogviszony lezarasa érdekében biztositja.

3.5.3 Az adatkezelés iddtartama

A konyvautomatas atvétellel 6sszefliggésben kezelt adatokat — igy kiilondsen az atvételhez sziikséges
egyedi azonositot és az értesités adatait — a Konyvtéar a dokumentum 4tvételét, illetve az at nem vett
dokumentum esetén a foglalas torlését kovetden legfeljebb 30 napig kezeli. Az 4tvétel és a visszaadas tényét
a Konyvtar a kdlesdnzési nyilvantartas részeként, a dokumentumnak a Kényvtér részére valé visszaadasaig
kezeli. Az olvas6i nyilvantartasban szerepld személyes adatok kezelésére a 3.3. pontban meghatarozott
megodrzési id6 iranyado.

A visszahozatalra is alkalmas kodot a Kdnyvtar — tekintettel arra, hogy azt az Erintett a kolcsénzési
hatérid6n beliil barmikor felhasznalhatja — a kolcsonzés lezarasaig, azaz a dokumentumnak a Kényvtar
reészére vald visszaadasdig kezeli. A kodigénylésre irdnyulé megkeresés adatait a Kényvtar a kéd
megkiildését kovetéen legfeljebb 30 napig, a kdnyvautomatan keresztiil visszaadott dokumentumrél a
kényvtéaros részére tovabbitott jelzést a visszavétel feldolgozasaig kezeli.

3.5.4 Az adatkezelés médja

Elektronikus formaban.
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3.6 Online jatékokhoz adatkezelés

A Konyvtar Weboldalan lehetdség van online jatékokon torténd részvételre. Az ezzel kapcsolatos
adatkezelések részletei az alabbiakban lathatéak.

3.6.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

a Felhasznal6

név Jatékos beazonositasa hozzajarulasa (GDPR 6.

cikk (1) bekezdés a)
pontja)

a Felhasznalo
S hozzajarutasa (GDPR 6.
eredményérdl cikk (1) bekezdés a)
pontja)

o, , Jatékos értesitése a jaték
lakcim/e-mail-cim/telefonszadm ]

3.6.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalé hozzijaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, melyet a Felhasznélé az online jatékra vald
jelentkezésével, mint aktiv magatartasaval ad meg.

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavonéséig kezeli a Kényvtar. Hozzajarulasat a kikiildott
az Konyvtar 1. pontban feltiintetett elérhetségeire cimzett, erre irAnyul6 nyilatkozataval a Felhasznalé
barmikor visszavonhatja. A hozzajarulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
elotti adatkezelés jogszeriiségét.

3.6.3 Az adatkezelés idétartama

A hozzijarulas visszavonasaig, ennek hidnyédban a havi sorsolas lezarultéig.

3.6.4 Az adatkezelés mddia

Elektronikus forméaban.
3.7 Kivansdagkosarral kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar a Weboldalan keresztiil havonta kisorsol egy, a gyiijtokorébe illeszkedd kdnyvet, amelyet soron
kiviil beszerez. A szerencsés olvasot, aki els6ként kolcséndzheti ki az altala javasolt kényvet, a Kényvtar
e-mailben értesiti. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak.

3.7.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja
né a Felhasznalo beazonositasa a Felhasznal6 hozz4jarulasa
v -
© sorsorlas soran (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja)
a Felhasznalo beazonositasa a Felhasznal6 hozzajarulasa
olvaséjegy szama sorsorlas sordn (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja)
a Felhasznaloval t6rténd a Felhasznal6 hozzajarulasa
e-mail-cim kapcsolattartés és tajékoztatas (GDPR 6. cikk (1)
nyujtasa a sorsolas eredményérsl bekezdés a) pontja)
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3.7.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalé hozzijarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, melyet a Felhasznalé a sorsolasra vald
jelentkezésével, mint aktiv magatartasaval ad meg.

A megadott személyes adatokat a hozzdjarulds visszavonasaig kezeli a Kdnyvtar. Hozzajarulasat a
kikiild6tt, az Konyvtar 1. pontban feltiintetett elérhetdségeire cimzett, erre irAnyulé nyilatkozataval a
Felhasznal6 barmikor visszavonhatja. A hozzijérulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

3.7.3 Az adatkezelés idStartama

A panasz, bejelentés kivizsgalasat kdvet6en, a megvalaszolastol szamitva a panasz, bejelentés jellegétol
fiiggben az adatkezelés céljanak megvaldsuldsaig, esetlegesen mas illetékes szerv részére torténd
tovabbitasig.

3.7.4 Az adatkezelés mddja

Elektronikus formaban.

3.8 Olvasoi gépek haszndlatdval kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznal6nak lehetosége van a Konyvtar olvasoi gépeinek hasznalatira. Az ezzel kapcsolatos
adatkezelés részleteit az alabbiak:

3.8.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

a Konyvtar olvasoi gépeinek a | a Felhaszn4lo hozzajarulasa

Felhasznal6 céljanak megfeleld (GDPR 6. cikk (1)
hasznalata bekezdés a) pontja)

a Felhasznal¢ altal 6nkéntesen
megadott személyes adatai

3.8.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhaszndl6é hozzéjarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, melyet a Felhasznalé a regisztracidval
egyidejiileg és az olvaso6i gép hasznalataval, mint kifejezett és dnkéntes aktiv magatartasaval ad meg.

A megadott személyes adatokat a K6nyvtar nem tarolja, azok az olvaséi gép kikapcsolasaval automatikusan
torlésre kertilnek. A Felhaszndlé a hozzajarulasat az olvaséi gép kikapcsolasaval, mint aktiv magatartdssal
barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzéjarulason alapuld, a visszavonas
elotti adatkezelés jogszeriiségét.

3.8.3 Az adatkezelés idotartama

A Felhasznalé személyes adatait az olvaséi gép kikapcsolasig kezeli a Konyvtar. Az olvaséi gép
kikapcsolésakor a rendszer automatikusan torli a személyes adatokat.

3.8.4 Az adatkezelés modia

Elektronikusan.
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3.9 Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznalok kérdéseire torténd valaszadas, illetve az esetleges panaszok Kivizsgildsa céljabél e-
mailben, postai Uton kiildott levélben, telefonon, valamint erre kialakitott biztonsagos csatornan keresztiil
fordulhatnak a Kényvtarhoz. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.91 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

A 2023, évi XXV. torvény
(Panasztv.) szerinti panasz,
kozérdekii bejelentés,
illetve visszaélés-bejelentés
esetében a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés €) pontja
szerint az Adatkezel§ altal

ellatott kozfeladat
név a Felhasznald beazonositdsa teljesitéséhez kapcsolodéan

Az 1997. évi CLV. térvény
(Fgytv.) szerinti panasz
esetén a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés ¢) pontja szerint
az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozo
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Panasztv. szerinti panasz,
kozérdekii bejelentés,
illetve visszaélés-bejelentés
esetében a GDPR 6. cikk

(1) bekezdés e) pontja
1 16val t6rténd szerint az Adatkezel6 altal
. a Seliasanaiova jcorteno ellatott kozfeladat
e-mail-cim kapcsolattartas €s tajékoztatas teljesitéséhez kapcsolodoan

nydjtésa Fgytv. szerinti panasz
esetén a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja szerint
az adatkezelés az
adatkezelore vonatkozé
jogi kdtelezettség

teljesitéséhez szlikséges

Panasztv. szerinti panasz,
kozérdekii bejelentés,
illetve visszaélés-bejelentés
esetében a GDPR 6. cikk

a Felhasznaléval torténd (1) bekezdés e) pontja
telefonszam kapcsolattartas és tijékoztatés szerint az Adatkezeld altal
. ellatott kozfeladat
nyujtasa

teljesitésé¢hez kapcsoloddan
Fgytv. szerinti panasz
esetén a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja szerint
az adatkezelés az
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adatkezelore vonatkozd
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

Panasztv. szerinti panasz,
kdzérdekii bejelentés,
illetve visszaélés-bejelentés
esetében a GDPR 6. cikk

(1) bekezdés e) pontja
szerint az Adatkezeld 4ltal
a Felhasznaléval tortén ellatott kozfeladat
értesitési cim kapcsolattartas és tajékoztatas | teljesitéséhez kapcsolodoan
nyujtasa Fgytv. szerinti panasz

esetén a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés ¢) pontja szerint
az adatkezelés az
adatkezelére vonatkozd
jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
€) pontja szerint az
a panasz, bejelentés elbiralasa Adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat teljesitéséhez
l kapcsoléddan

panaszban, bejelentésben
megadott egyéb személyes adat

3.92 Az adatkezelés jogalapia

A Panasztv. szerinti panaszok, kozérdekii bejelentések, illetve visszaélés-bejelentések adatainak kezelése a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja szerint az Adatkezel$ altal elltott kozfeladat teljesitéséhez
kapcsolododan a Panasztv. I. és II. fejezetének alapulvételével, mig az Fgytv. szerinti panaszok adatainak
kezelése a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerint az adatkezelés az Adatkezeldre vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez kapesoloddan az Fgytv. 17/A. §- 17/C. § szerint sziikséges, ezért a Konyvtar az
esetleges panaszok, bejelentések kivizsgalasa érdekében az emlitett jogalapok alapjan kezeli a fenti
személyes adatokat.

3.9.3 Az adatkezelés idbtartama

A panasz, bejelentés kivizsgalasat kovetden, a megvélaszolastol szamitva a panasz, bejelentés jellegétol
fiiggben az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdig, esetlegesen mas illetékes szerv részére torténd
tovabbitasig.

Az Fgytv. szerinti panaszokhoz kapcsol6dé személyes adatokat a Konyvtar harom évig kételes megérizni,
figyelemmel az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdésére.

3.94 Az adatkezelés média

E-mail €s telefon esetében elektronikus formaban, postai uton kiildétt levél esetében papir alapon.
3.10 A Kényvtar dltal szervezett rendezvényeken késziilt képfelvételek kizzétételével
kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar altal szervezett rendezvényeken eléfordulhat, hogy — az események dokumentéalasa érdekében
— kép- és hangfelvételek késziilnek. Figyelemmel arra, hogy ezeken a képfelvételeken a Latogatok is
szerepelhetnek, a GDPR 4. cikke alapjan személyes adatok (azonosithatd, vagy azonositott természetes
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személyre vonatkozé barmely informécid) régzitése térténik. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei a
Jjelen pontban keriilnek ismertetésre.

3.10.1 A kezelt személyves adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Toémegfelvétel esetén a
GDPR 6. cikk (1) bek. €)
pontja alapjan az

« ., Adatkezeld altal végzett
Konyvtér altal szervezett

s nveken torténtek kozfeladathoz
d e}iﬁmeniﬁ 'en tortei(r;’ltek kapcsolodoéan (nyilvanos
. okumentalasa, azoknak a - 9T,
Erintett képmasa konyvtari ellatés)

weboldalon t6rténd kozzététele,
Koényvtar eseményeinek,

tevékenységének népszerisitése Az ErintettrS] késziilt

egyedi képfelvétel esetén a
GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja alapjan az Erintett

hozzéjarulasa

3.10.2 Az adatkezelés jogalapja

A felvételek rogzitésével a Latogatokrol késziilt képfelvételek és hangfelvételek, mint személyes adatok
kezelése torténik. Hangsilyozni kivanjuk, hogy a felvételek rdgzitése nem a Latogatok megfigyelése,
hanem az eseményen torténtek dokumentalasa, illetve azoknak az Konyvtar weboldalan valé kozzététele
céljabol késziilnek. A Konyvtar tomegfelvételek esetében torekszik arra, hogy olyan felvételeket készitsen,
melyeken ne lehessen beazonositani meghatarozott természetes személyt.

A személyes adatokat — a tomegfelvételeken szerepl6 érintetti képmast — a Kényvitdr altal végzett nyilvanos
konyvtari ellatas kozfeladattal Ssszefliggésben kezeli a Konyvtar [GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja]. A
kozfeladattal Osszefliggésben 4ll régziteni és kozzétenni a Konyvtdr rendezvényein késziilt kép- és
hangfelvételeket annak érdekében, hogy a Konyvtar a tevékenysége keretében népszeriisitse a Konyvtar
rendezvényeit, eseményeit.

Tekintettel arra, hogy rendezvények tobbségén tomegfelvétel késziil, illetve a Latogatoktdl ésszeriien
elvirhaté annak ismerete, hogy olyan rendezvényen vesznek részt, amelyrdl koztudottan kép- és
hangfelvételek késziilnek, a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.) 2:48. § (2)
bekezdése alapjan nem kotelezd hozzajarulast kérni tolik a felvételek készitéséhez, illetve
fethaszndlasahoz. A Konyvtar alldspontja szerint nem is lenne kivitelezhetd minden egyes Latogaténak a
GDPR 7. cikke szerinti Onkéntes hozzdjarulasat elkérni, kiilondsen olyan rendezvényeknél, amelyen
eldzetes regisztracio nélkiil barki részt vehet.

Ugyanakkor a K&nyvtar szaméra fontos Latogatdink személyes adatainak és informacios dnrendelkezési
joganak védelme, ezért minden olyan intézkedést megtesz, amelyek révén a Latogatok tajékozodni tudnak
a roluk esetlegesen késziilt felvételek kezelésével kapcsolatban, illetve befolyasoljdk azt. Ennek jegyében
Jelen dokumentumban, weboldalunkon, rendezvényeinken a faliujsagra kiakasztott figyelemfelhivasban a
Konyvtar irasban tajekoztatja Latogatoit, hogy az eseményein vided- és fotd felvételek késziilhetnek. A
fentickre figyelemmel a Konyvtar gyakorlata nem jar a Létogatdk magénszférajanak, informaécids
onrendelkezési joganak aranytalan korlatozésaval.
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Az érintett nkéntes hozzajarulasdnak [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont] jogalapjan a Konyvtar akkor
kezeli az érintetti képmast, amennyiben az ErintettrSl egyedi képfelvétel késziil és nem tomegfelvétel.
Amennyiben valamely természetes személy részt vesz a Konyvtar valamely nyilvanos vagy zartksri
rendezvényén gy, hogy a Konyvtar a résztvevoket elbzetesen tajékoztatta arrél, hogy a rendezvényen
olyan egyedi képfelvétel késziil a résztvevokrdl, melyeken egyértelmiien azonosithatok, abban az esetben
a résztvev Erintett részvételével Snkéntes hozzéjarulasat adja ahhoz, hogy képfelvétel késziiljon rola és a
Konyvtar a képmdsat, mint személyes adatot kezelje és felhasznalja, weboldalédn az adatkezelés céljaval
6sszhangban nyilvanossagra hozza.

A Latogat6 ezen adatkezelésre vonatkozoéan hozzajarulasat barmikor jogosult visszavonni az info@vmk.hu
e-mail-cimre kiild5tt hozzajarulast visszavond nyilatkozattal.

Hangsulyozni kivanjuk, hogy a felvételek rogzitése nem a Latogatok megfigyelése, hanem az eseményen
torténtek dokumentalasa, illetve azoknak a Kdnyvtar weboldalan és kdzosségi oldalain vald kozzététele
céljabol késziilnek. A Kényvtar térekszik arra, hogy olyan felvételek késziiljenek, melyeken ne lehessen
beazonositani meghatarozott természetes személyt.

3.10.3 Az adatkezelés iddtartama

A Konyvtar a nem egyedi, azonosithaté természetes személyek képmdasat nem tartalmazé felvételeket
helyismereti informacioként és dokumentumként a Kult tv. 66. § m) pontja alapjén koteles megrizni.

Az egyedi képfelvételeket a Konyvtar az Erintett hozz4jarulasdnak visszavonasaig kezeli.
3.10.4 Az adatkezelés modja
Elektronikus forméban.

3.11 Okmdnyok fénymasoldasa dij ellenében

A Konyvtarban lehetdség van dij ellenében okmanyok fénymasoldsara, melynek soran a Kényvtar illetékes
munkatérsa szkenneli és kinyomtatja az Erintettek személyes okmanyait. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés
részletei a jelen pontban keriilnek ismertetésre.

3.11.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Szerzddés (a szolgaltatas)

Erintett személyes okmanyén ’Kony,vtar, altal ny’ujtot’t OkII’lfir}y tel_1e§1tese, amel}./ber{ az
szerenld adatok fénymasolas szolgaltatas nytjtasa, Erintett az egyik fél
p teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja)

3.11.2 Az adatkezelés jogalapia

A Konyvtar altal nyujtott okmany fénymasolas szolgaltatas teljesitéséhez a Kényvtar illetékes munkatéarsa
fénymasolatot készit az Erintett személyes okmanyairdl, ezaltal megismeri az Erintett okményon szerepld
személyes adatait, kizardlag a fénymasolat készitése, azaz a szolgéltatas — az Erintett és az Konyvtar kdzott
Iétrejott szerzodés — teljesitése érdekében (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja).

3.11.3 Az adatkezelés idbtartama

A Konyvtar nem 6rzi meg a személyes adatokat.

22



3.11.4 Az adatkezelés mddia

Elektronikus forméban és papir alapon (szkennelés és a fénymasolasa idétartama).

3.12 Taborok szervezésével kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar eldzetes regisztracidhoz kotétt tdborokat szervez gyermekek részére. A téborok idejére a
Konyvtar a gyermekek részére feliigyeletet és étkeztetést biztosit. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés
részletei az alabbiak:

3.12.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

az adatkezelés kozérdekdi,
az adatkezel0 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)
az adatkezelés kizérdekil,
az adatkezeld altal ellatott

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek 1étfontossagu
érdekeinek védelme

gyermek neve

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek l1étfontossagi
érdekeinek védelme

gyermek sziiletési helye és ideje koézfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)
az adatkezelés kdzérdekii,
az adatkezel6 altal ellatott

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,

gyermek lakohelye gyermekek 1étfontossags kozfeladat végrehajtasahoz
érdekeinek védelme szitkséges (GDPR 6. cikk
(1) &) pont)
taborok szervezése, jelentkezok :z :gz:lﬁ:;:}gsélféﬁz?ziﬁ
gyermek anyja vagy torvényes részvételének biztositasa, . ) o,
képviseldjének neve gyermekek 1étfontossagi kozﬂfela}dat vegrehajtasa.hoz
érdekeinek védelme sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)
] L : az adatkezelés kdzérdekil,
taborok szervezése, Jjelentkezdk az adatkezeld altal ell4tott
gyermek anyja vagy térvényes részvételének biztositasa, . , e
képviseldjének lakohelye gyermekek 1étfontossagn kézfeladat végrehajtasihoz

sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

az adatkezelés kozérdeki,

az adatkezel§ altal ellatott

érdekeinek védelme

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek 1étfontossagn
érdekeinek védelme

gyermek anyja vagy térvényes
képviselojének elérhetségi
adatai (telefonszdm, email cim)

koézfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk

(1) e) pont)
az adatkezelés kdzérdekil,
az adatkezel6 4ltal ellatott

taborok szervezése, jelentkezOk

a gyermeket a tdborbol elvinni részvételének biztositasa, . ] L
jogosult személy neve gyermekek 1étfontossagu kozfeladat végrehajtasahoz
érdekeinek védelme sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)
taborok szervezése, jelentkez6k az adatkezelés kozérdekii,
a jelentkezési lapon feltiintetett részvételének biztositasa, az adatkezeld altal ellatott
egyéb adatok gyermekek létfontossagh
érdekeinek védelme
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koézfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) ) pont)
egészségligyi adatok
tekintetében az
adatkezelés az érintett
létfontossagi érdekeinek
egészségiigyi adatlapon gyermekek 1étfontossagn védelméhez sziikséges, ha
feltiintetett egyéb adatok érdekeinek védelme az érintett fizikai vagy jogi
cselekvoképtelensége
folytan nem képes a
hozzajarulasat megadni
(GDPR 9. cikk (2) ¢) pont

3.12.2 Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) e) pontja szerint az adatkezelés kdzérdekii, az adatkezeldre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasdnak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, egészségiigyi adatok
tekintetében a GDPR 9. cikk (2) c) pontja szerint az adatkezelés az érintett 1étfontossagi érdekeinek
védelméhez szilkséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvéképtelensége folytan nem képes a
hozzajarulasat megadni.

3.12.3 Az adatkezelés idStartama

A Konyvtar a tabor lezarasaig 6rzi meg a személyes adatokat.

3.12.4 Az adatkezelés médija

Elektronikus formaban és papir alapon.

3.13 Pdglyazatokkal kapcsolatos adatkezelés
A Konyvtar rendszeresen hirdet meg péalyazatokat. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.13.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célia

személyes adat

adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja
Palyazat lebonyolitasa, az abban

torténd palyazoi részvétel a Palyazé hozzajarulasa
biztositasa, a palydzokkal vald (GDPR 6. cikk (1)
Palyazo neve kapcsolattartas, a nyertes palyazok bekezdés a) pontja)

értesitése tovabba a paly4zat
eredményérdl a nyilvanossag

tajékoztatasa.
Palyazat lebonyolitasa, az abban a Palyazo hozzajarulasa
torténd palyazoi részvétel (GDPR 6. cikk (1)
biztositasa, a palyazokkal vald bekezdés a) pontja)

Palyazo elérhet6ségi adatai

e . k lattartas, rtes palyazok
(email cim, telefonszam) apesolattartds, a nyertes palyézo

értesitése tovabba a palyazat
eredményérél a nyilvanossag

tajékoztatasa.
A palyazokkal valo kapcsolattartés, | a Palyazo hozzajarulasa
Palyazd lakcime tovabba a nyertes palyazok (GDPR 6. cikk (1)
értesitése. bekezdés a) pontja)
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3.13.2 Az adatkezelés jogalapija

Az adatkezelés jogalapja a Palyazo hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

3.13.3 Az adatkezelés idbtartama

A Kényvtar a palyazat lebonyolitasahoz és elbiraldsahoz sziikséges idotartamig, legkésébb a palyazat kiirt
hataridejét kvetd 3 hénapig kezeli a személyes adatokat. A nyertes palyazok nevét a Konyvtar a palyazat
kiirt hataridejét kovetd 3 honapig kezeli, a palyazat eredményének kozzététele érdekében.

3.13.4 Az adatkezelés modia

Elektronikus formaban és papir alapon.

3.14 ,guest” WIFI szolgdltatis sordn megvalosulé adatkezelés

A Konyvtar ingyenes WIFI szolgéltatast biztosit az épiiletében. A szolgaltatas igénybevétele a ......
azonositoju, regisztracidhoz és iddkorlathoz nem kotstt WIFI halézathoz térténé csatlakozéssal érhet6 el,
amennyiben az érintett a bejelentkezést megeldzden elfogadja az Adatkezelési tajékoztatét és felhasznaléi
nyilatkozatot. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.14.1 A kezelt személyves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat

adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

az Erintett hozz4jarulasa

A halog:tzrgrgsia(;léak;);z}z kezd6 Ingyenes f:;irzlgglsti tlérllst:met elérés (GDPR 6. cikk (1)
pony bekezdés a) pontja)

Az Erintett 4ltal hasznalt Ingvenes és nvilt internet elérés az Erintett hozzéjarulasa
késziilék egyedi azonositésra gy bizi’osi . (GDPR 6. cikk (1)
szolgalé MAC cime bekezdés a) pontja)

Az igénybevételnél hasznalt IP Ingyenes €s nyilt internet elérés Az EHAEE hozgaj druldsa
, Y (GDPR 6. cikk (1)

cim biztositasa

bekezdés a) pontja)

3.14.2 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

3.14.3 Az adatkezelés idbtartama

A Konyvtar az internethasznélat id6tartama alatt 6rzi meg a személyes adatokat.

3.14.4 Az adatkezelés modia

Elektronikus forméban.

3.15 Tdjékoztatds profilalkotdsrol

Jelen pontban — figyelemmel a GDPR 13. cikk (2) bekezdésének f) pontjara — a Kdnyvtar tajékoztatdst
nydjt az Erintettek szdmara az Sket érint automatizalt dontéshozatalrél, ideértve a profilalkotast is.
Relevans esetek

Profilalkotés soran a személyes adatokat egy természetes személy jellemzdinek (példaul preferencidk,
érdeklddési kor) értékelésére, elemzésére céljabol hasznaljuk fel. A Konyvtar altal szervezett rendezvények
esetében ennek a tevékenységnek a részletei az alabbiak:
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- aBeiratkozott személyeknél a Kényvtar vizsgalni szokta, hogy milyen kényveket klesondznek ki,
megismerve ezzel személyes preferencidikat, ezen informaciok alapjan meghivokat kiild résziikre
azokrol a rendezvényekrdl, amelyek érdekelhetik oket;

A profilalkotas azt a célt is szolgélja, hogy a Konyvtar az érintett szaméra havi rendszerességgel relevans
koényvajanlot kiildjon, amelynek a részletei az alabbiak:
- a Beiratkozott személyeknél a Kényvtar vizsgalni szokta milyen preferencidkat adott meg az
érintett a beiratkozaskor a témalapon és ez alapjan kiild a K6nyvtar kényvajanlot;

- az érintett hozzdjarulasa alapjan a Koényvtar a GDPR 6. cikk 1) bekezdésének a) pontjanak
megfeleléen az érintett kdlcsnzése Al segitségével a targyszavak alapjan elemzésre keriil és ez
alapjan kiild a Kényvtar a kdnyvajanlot.

A fenti eseteken kiviil ingyenesen iratkozhatnak be a 25 év alattiak, 70 év felettiek, kozgytijteményi és
kdzmiivelddési dolgozok, pedagdgusok. A Konyvtar kedvezményes beiratkozasi dijat biztosit a diakoknak
¢s székesfehérvari lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezdknek.

Ezeket a tulajdonsagokat a Konyvtar az adott Beiratkozé igazolvanyanak, igazolasanak ellendrzésével
allapitja meg. Beiratkozaskor a munkahely megadédsa nem kételezd.

3.16 Idoseknek szolo szamitogépes tanfolyammal kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar elOzetes regisztraciohoz kotétt alapfoki szamitogép-kezeldi tanfolyamokat szervez idds
személyek részére. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.16.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célia

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Erintett hozz4jarulésa,
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Tanfolyamra jelentkezok

anfolyamra jelentkez6 e R ) "
T DISHHER JelCntscZolney részvételének biztositdsa

Erintett hozzajérulasa,
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Tanfolyamra jelentkez6 e-mail Tanfolyamra jelentkezék
cime részvételének biztositisa

3.16.2 Az adatkezelés jogalapja

Az Erintett hozzjérulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja.

3.16.3 Az adatkezelés iddtartama

A Konyvtar a tanfolyam végéig 6rzi meg a személyes adatokat.

3.16.4 Az adatkezelés modia

Elektronikus formaban és papir alapon.

3.17 Digitalizalo késziilek haszndlatdval kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznaloknak lehetdségiik van a Konyvtar digitalizalé késziilékének hasznalatara. A beiratkozott
Felhasznaldk esetében, amennyiben a Felhasznalé helyismereti dokumentum (igy kiilondsen, de nem
kizardlag fotd, plakat, fiizetek, kiadvanyok stb.) digitalizalasara, szkennelésére hasznalja a késziiléket, a
Kényvtar altal biztositott hozzajérulasi nyilatkozat kitSltésével engedélyezheti, hogy a szkennelt
dokumentum elektronikus masolata a Kényvtarban maradjon, azt a Kényvtér archivalja és elektronikusan
szolgaltassa a honlapjan és az adatbazisaban a Koényvtar mindenkori helyismereti dokumentumokra
vonatkozé gy(ijtokori szabalyzata szerint. A hozzdjaruldss megadasaval a szolgaltatds ingyenes.
Amennyiben a Felhasznalé nem kivanja hozzajarulasit adni a felhasznélasra, gy a digitalizalas a
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mindenkori hasznalati koltség megfizetése mellett elérhetS. A digitalizalas egy 6nkiszolgalé szolgaltatas,
azaz a Felhasznal6 maga szkenneli a dokumentumokat. A Konyvtar munkatérsai segitséget nytjtanak a
Felhasznaloknak az késziilék haszndlatdban és az esetleges hibdk, elakadis megoldasaban. Az ezzel
kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.17.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Erintett hozzajarulasa,
Felhasznald neve A hozzajarulas nyilvantartisa (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Felhasznalo olvasdjegyének CADISH BozZ 3 amilass;

, A hozzijarulas nyilvantartisa (GDPR 6. cikk (1)
szama ,
bekezdés a) pont)
Erintett hozzajérulasa,
Felhasznal6 e-mail cime A hozzajarulas nyilvantartasa (GDPR 6. cikk (1)

bekezdés a) pont)

3.17.2 Az adatkezelés jogalapia

Az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja.

3.17.3 Az adatkezelés idStartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavondsaig kezeli a Konyvtar. Hozzajarulasat a
Felhaszndl6 barmikor visszavonhatja. A hozzdjarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszerliségét.

3.17.4 Az adatkezelés mddia

Elektronikus formaban é€s papir alapon.

3.18 Ajandékkonyvekkel kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar az ajandékkonyvek atadasakor és a konyvtari konyvek kiszallitasakor egy atadas-atvételi
elismervényt irat ala a konyv Atvevdjével. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.18.1 A kezelt személves adatok és az adatkezelés célia

személyes adat adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

az adatkezelés kozérdekil, az
adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) €)
pont)

Atvev0 azonositasa, atvétel

Atvevd neve . N
igazolasa

az adatkezelés kozérdekii, az
adatkezelé altal ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) €)
pont)

Atvev0 azonositasa, atvétel

Atvevd lakcime . ,
igazolasa

az adatkezelés kdzérdekil, az
adatkezeld altal ellatott

kdzfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) e)
! pont)

Atvev0 azonositasa, atvétel

Atvevo telefonszama . .
igazolésa
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az adatkezelés kozérdeki, az
adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) €)
pont)

Atvevd azonositasa, atvétel

Atvevd e-mail-cime ) ,
igazoldsa

3.18.2 Az adatkezelés jogalapia

A GDPR 6. cikk (1) e) pontja szerint az adatkezelés kizérdekli, az adatkezelére ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

3.18.3 Az adatkezelés iddtartama

A Konyvtar az elismervényt és a rajta szerepld adatokat a kdnyv atadasatol szamitott 5 évig 6rzi meg.

3.18.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban és papir alapon.

4 Milyen jogai vannak a Felhasznalénak?

A Konyvtar szamara fontos, hogy az adatkezelés megfeleljen a tisztességesség, a jogszeriiség és az
atlathatésag kovetelményeinek. Ennek fényében jelen pontban réviden keriilnek bemutatisra az egyes
érintetti jogok, majd ezek b6vebben keriilnek kifejtésre a tajékoztato 3. szamua mellékletében.

Felhasznalo ingyenes tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteirdl, azokhoz hozzaférhet,
illetve masolatot kaphat a kezelt személyes adatokr6l, valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben
kerheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének korlatozasét, és tiltakozhat az ilyen
szem€lyes adatok kezelése ellen. A tdjékoztatas kérését és a jelen pontban szerepld kérelmeket a
Felhasznal6 2. pontban szerepld elérhet6ségekre tudja cimezni.

4.1 Hozzdférési jog
Felhasznal6 visszajelzést kaphat a Konyvtartél a személyes adatainak kezelésérdl és ezekhez a személyes

adatokhoz, illetve kezelésiik részleteihez hozzaférhet, a Kdnyvtar 4ltal kezelt személyes adatokrol
masolatot kaphat.

4.2  Helyesbitéshez valo jog
Felhaszndlé kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a Kényvtdr a ra vonatkozé pontatlan

személyes adatokat, illetve jogosult kérni a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

4.3  Torléshez valo jog

Felhasznalo kérésére a Kdnyvtar torli a ra vonatkozd személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen
sziikségilik, vagy visszavonja hozzéjarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik
jogellenes.

4.4  Elfeledéshez valo jog

Felhasznal6 torlésre irdnyuld kérelmérdl — ha igényli — a Konyvtar torekszik értesiteni minden olyan
adatkezeldt, aki Felhasznalo esetlegesen nyilvanossagra keriilt adatait megismerte, illetve megismerhette.
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4.5 Adatkezelés korlatozdsahoz valo jog

Felhasznal6 kérésére a Konyvtar korlatozza az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott vagy
jogellenes az adatkezelés, vagy Felhasznalé tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve, ha a Kényvtarnak
nincsen szitksége a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

4.6 Adathordozhatosdghoz valo jog

Felhasznalo a rd vonatkozo, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, elektronikus
vagy nyomtatott forméban, olvashaté formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik
adatkezelOnek.

4.7 Reagadlas a kérelmekre

A kérelmet annak benytjtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 30 nap — tiltakozas esetén
15 nap — alatt a Konyvtar megvizsgilja, és annak megalapozottsaga kérdésében déntést hoz, amelyrél a
kérelmezot irasban tdjékoztatja. Ha Felhaszndlé kérelmét a Konyvtar nem teljesiti, dontésében kozli a
kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

4.8 Automatizdlt dontéshozatal, profilalkotdis

A profilalkotas kdvetkeztében a Kényvtar az érintett altal megadott preferenciék, valamint hozzajarulds
esetén a kolesdnzési szokasok elemzése alapjan kovetkeztetéseket von le az érintett érdeklddési korére
vonatkozoan. Ennek eredményeként az érintett személyre szabott meghivokat, kényvajanlokat kap,
amelyek varhatdan jobban illeszkednek az érdekl6déséhez. A profilalkotas az érintett szamara kényelmi
elényt jelenthet, ugyanakkor azzal jarhat, hogy a Kdnyvtar részletesebb képet alkot az olvasasi szokasairdl.

4.9 Jogorvoslati lehetoségek

A Konyvtar szdméra fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartja a Felhasznald
informéciods 6nrendelkezési jogat, ezért a Konyvtar torekszik minden kérelemre korrekt médon és hatéridén
belill reagalni. Erre tekintettel megkérjilk a Felhasznalot, hogy az esetleges hatdsagi és birdsagi
igényérvényesités igénybevétele elott sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz, vagy kérdés
megtétele céljabol — a Konyvtarral az esetleges kifogasok mihamarabbi rendezése érdekében.
Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhaszn4lo
— aPolgari Térvénykdnyvrél sz616 2013. évi V. torvény alapjan birosag el6tt érvényesitheti jogait (a
per Felhasznalonk lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is
megindithatd; a toérvényszékek felsorolasat és elérhet6ségét az alabbi linken keresztiil lehet
megtekinteni: http:/birosag.hu/torvenyszekek (let6ltés datuma: 2026.05.04), valamint
— az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatésaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https:/naih.hu (letdltés
datuma: 2026.05.04.); a tovabbiakban: NATH) fordulhat és panaszt tehet.

S Joggyakorlasra iranyulé kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

5.1 Cimzettek értesitése

Helyesbitésrol, torlésrol, adatkezelés-korlatozasrdl a Kényvtar minden esetben értesiti azokat a cimzetteket,
akikkel, illetve amelyekkel a Felhasznalé személyes adatait kozolte kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
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vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhasznalo kérésére a Konyvtar tdjékoztatast nyujt ezekrol
a cimzettekrol.

5.2 A tdajékoztatis modja, hatdrideje

A 4. ponthoz kapcsolédé kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szdmitott 1 honapon beliil — ha a Felhasznalé masként nem kéri — a Konyvtar elektronikus formaban
tajékoztatast nyajt. Ez a hatarid6 sziikség esetén — a kérelem Gsszetettsége, illetve a kérelmek szamara
tekintettel — tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarél annak okainak
megjeldlésével a Konyvtar a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatia a
Felhasznalot.

A Felhasznalé kérésére szobeli tajékoztatds is adhatd, feltéve, hogy mis médon igazolja
személyazonossagat.

Amennyiben a Konyvtar nem intézkedik a kérelem nyoméan, legfeljebb annak beérkezésétdl szamitott egy
hénapon beliil tdjékoztatja a Felhasznalot ennek okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nytjthat be a NATH-
nal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval (4.8. pont).

5.3 Ellendrzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségek vannak a kérelmet benyujt6 természetes személy kilétével
kapesolatban, tovdbbi, személyazonossig megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kéri a
Konyvtar. Erre az intézkedésre a Konyvtar a GDPR 12. cikk (6) bekezdésben meghatarozottak szerint
jogosult. Ez az ellen6rzés tovabba a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint, az adatkezelés
bizalmassaganak eldsegitése, azaz a személyes adatokhoz valo jogosulatlan hozzaférés megakadalyozéasa
céljabol sziikséges.

5.4 Tajékoztatds és intézkedés koltségei

A 4. ponthoz kapcsolédd kérelmekre adott tajékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket
dijmentesen biztositja a Kényvtar.

Ha a Felhasznal6 kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlddd jellege miatt — thlz6,
— figyelemmel a kért informécié vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jard
adminisztrativ koltségekre — a Konyvtar ésszerti dijat szamit fel, vagy megtagadja a kérelem alapjén torténd
intézkedést.

6 Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozok

6.1 Honlap miikodésével osszefiiggésbhen

A Honlap hasznalata sordn megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgaltatd, mint adatfeldolgozd
jogosult hozzaférni.

Név: Neosoft Kft.

Elérhetdségek: +36-22-503-603; info(@neosoft.hu

6.2 Hirlevél-kiildéssel osszefiiggéshen

A Honlap hirlevél-kiildéséhez hirlevél-szoftver miikodik, melynek iizemeltetSje a Konyvtar altal igénybe
vett adatfeldolgoz6. Az adatfeldolgozé adatai az alabbiak:

Név: Neosoft Kft.

Elérhetoségek: +36-22-503-603; info(@neosoft.hu
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6.3  Beiratkozdssal, regisztracioval, online szolgdltatdsokkal dsszefiiggésben

Név: Neosoft Kft.
Elérhetdségek: +36-22-503-603; infol@neosoft.hu

Név: Infoker Szévetkezet

Elérhetdségek: +36-1-267 0003; infolatextlib.hu

6.4 Szolgdltatdsok igénybevételével, valamint jogi igényeink érvényesitésével dsszefiiggésben
Amennyiben az Erintett nem teljesiti a Konyvtar felé fennéllé esedékes tartozasat, postai szolgaltatas,

valamint adott esetben jogi képviselé igénybevételével felszolité levelet kiildiink ki az Erintett 4ltal
megadott lakcimiikre/tartézkodasi cimre. Ezzel Osszefiiggésben eljaré adatfeldolgozé adatai az alabbiak:

Postai kézbesités:
Név: Magyar Posta Zrt.
Elérhetdségek: https://www.posta.hu/ (letdltés datuma: 2026.05.04)

Jogi képviseld:

Név: dr. Pap Gergely
Elérhetdségek: jog.igazgaté@posta.hu

Kdzhatalmi szervek

A Kényvtar kételes haladéktalanul — birdsagi, vagy hatésagi megkeresés alapjan — az Erintettek személyes
adatait, mint bizonyitékokat az eljaré kézhatalmat gyakorl szerv, vagy személy rendelkezésére bocsatani.
Ezen kiviil a késedelmes olvasok tartozasainak behajtdsa céljabol a Kényvtar a Magyar Orszigos
Kozjegyz6i Kamarit (https://www.mokk hu/ (letoltés datuma: 2026.05.04) keresi meg, melynek részére a
kdvetelés érvényesitéséhez sziikséges személyes adatok tovabbitasra keriilnek.

6.5 Kozosségi média feliiletekkel dsszefiiggésben

A Honlap t6bb kdz6sségi média feliilettel is rendelkezik (példaul Facebook, Instagram); igy, ha példaul a
Felhaszndlo ,.kedveli” a Kényvtar oldalat Facebookon, vagy ,.kéveti” Instagramon, a Kényvtar megismeri
minden, profiljahoz tartozé és a nyilvanossag szamara elérhetd személyes adatot. Ezeken az oldalakon
felmeriil6 adatkezelésekrSl az adott szolgaltatd sajat adatkezelési szabélyzatdban talalhaték relevéns
informaciok.

6.6 Kozos adatkezelés a Meta Platforms Ireland Limited-del

A Meta Platforms Ireland Limited (székhely: 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour Dublin 2,
frorszag, ir ceégjegyzeékszam: 462932, weboldal: hitps://about.facebook.com/meta (letdltés datuma:
2026.05.04) Meta-termékek kinalatan beliil érthet el a Facebook (beleértve a Facebook mobilalkalmazast
¢s az alkalmazason beliili béngészot). A Facebook hasznélataval 6sszefiiggésben a Meta Platforms Ireland
Limited felhasznalasi feltételei és adatvédelmi szabalyzata és adatkezelési t4jékoztatdia (let6ltés datuma:
2026.05.04) iranyadoak a fennallé adatkezelésekre az adatkezelés konkrét céljatol fiiggden:

- A Meta Platforms Ireland Limited-del kozosen a Konyvtar felelés a személyes adatainak
kezeléséért, melynek célja, célcsoportok 1étrehozasa, kereskedelmi és tranzakeidkkal kapcsolatos
lizenetek kézbesitése, funkciok és tartalom személyre szabasa, valamint a Meta-termékek
fejlesztése és biztonsdgosabbé tétele. A GDPR-nak valé megfelelés érdekében a felelsségi
viszonyok rendezésérl szOlé megéllapodas, valamint az adattovabbitisokra vonatkozé
adatvédelmi keretrendszerrol sz6l6 tajékoztatas a kdvetkezd oldalakon érhetok el:
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—  https://www.facebook.com/legal/Workplace GDPR_Addendum (letoltés datuma:
2026.05.04)

— Workplace Adattovabbitési kiegészités eurdpai adatokhoz:
https://www.workplace.com/legal/WorkplaceEuropeanDataTransferAddendum?fbclid=I
wARIKngiTZgbBM7CxwiyX7937hOazemFX9svQI34IMfVEwNIkhdboDUDF 9A
(letoltés datuma: 2026.05.04)

— A Meta Platforms, inc. és az EU-USA, illetve a Svajc-USA kozotti adatvédelmi
keretrendszerek: hitps://www.dataprivacyframework.gov/ (let6ltés datuma: 2026.05.04)

— A kozo0s adatkezelés keretében elsésorban a Meta Platforms Ireland Limited felels azért, hogy
tajékoztatast nytjtson az adatkezelésrol, és lehetSvé tegye az érintettek szamara a GDPR szerint
Oket megilletd jogok gyakorlasat. Tovabbi informaciét személyes adatai a Facebook altali
kezelésérdl, tovabba a Felhasznalot ezzel kapesolatban megillet6 jogokrél és lehetéségekrdl a Meta
Platforms Ireland Limited Facebook-oldalra vonatkozé adatkezelési tajékoztatéjaban talal:
https://www.facebook.com/about/privacy/ (letdltés datuma: 2026.05.04)
— Egyebekben a személyes adatok feldolgozasaért a felek 6nall6 feleldsséggel tartoznak.
A Konyvtar éltal végzett adatkezelés a Felhasznalo hozzajarulasa alapjan torténik, a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontjanak megfelelden. Beleegyezését a jovére nézve barmikor visszavonhatja, ha
megvaltoztatja a cookie-sdvon beallitott preferencidit. A hozzjarulas visszavonisa nem érinti a
hozzijarulas visszavonasat megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.

7 Adatbiztonsag

A tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore,
koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsigaira jelentett, valtozd
valoszinliségli és sllyossagn kockazat figyelembevételével mind az adatkezelés médjanak
meghatarozéasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
— peéldaul alnevesitést — hajtunk végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az
adattakarékossag hatékony megvalositasa, masrészt a GDPR-ban foglalt kdvetelmények teljesitéséhez és
az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garanciak beépitése az adatkezelés folyamataba.

A Felhaszndlé személyes adatai megismerésére a Konyvtar és az adatfeldolgozok alkalmazottai a
munkakoriikbe tartozé feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. A Kényvtar megtesz
minden olyan biztonségi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztons4gat garantalja.

7.1 Szervezési intézkedések

A Konyvtér informatikai rendszereihez a hozzaférést személyhez kéthetd jogosultsaggal teszi lehetévé. A
hozzaférések kiosztasandl érvényesiil a ,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai
rendszereinket €s szolgaltatdsainkat minden alkalmazott csak a feladaténak ellatdséhoz sziikséges
mértékben, az ennek megfeleld jogosultsagokkal és a sziikséges idGtartamig hasznalhatja. Az informatikai
rendszerekhez €s szolgéltatdsokhoz hozzéférési jogot csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb
(pl. Osszeférhetetlenségi) okokbol nem esik korlétozas ald, valamint rendelkezik az annak biztonsagos
hasznélatahoz sziikséges szakmai, iizleti és informdaciobiztonsagi ismeretekkel.

A Konyvtar és az adatfeldolgozok irasos nyilatkozatban szigoru titoktartdsi szabalyokat vallal, és a
tevékenységiik soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok szerint kételesek eljarni.

7.2  Technikai intézkedések

A Konyvtér az adatokat — a Kényvtar adatfeldolgozoi altal tarolt adatok kivételével — sajat eszkdzeinken,
adatkdzpontban tarolja. Az adatokat tarolé informatikai eszk6zoket elhataroltan, kiilon zart
szerverteremben téroljak, tobblépcsss, jogosultsag ellendrzéshez kotott beléptetd rendszerrel védetten.
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Tobbszinti, tiizfalas védelemmel védi a Kényvtar a belsd haldzatat. Az alkalmazott nyilvanos halézatok
belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tilizfal (hatarvédelmi eszkdz) helyezkedik el. Az
adatokat redundansan — azaz tGbb helyen — taroljuk, hogy védjilk azokat az informatikai eszkoz
meghibasodasabol fakadé megsemmisiiléstol, elvesztéstdl, sériiléstdl, a jogellenes megsemmisitéstd!.

Tobbszintl, aktiv, komplex kartékony kédok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjiik a belsd
halézatainkat a Kkiilsé tamadasoktél. A Konyvtar &ltal mikodtetett informatikai rendszerekhez,
adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiilsd elérést titkositott adatkapcsolaton keresztiil valdsitjuk meg (VPN).

A Konyvtar mindent megtesz azért, hogy informatikai eszkozei, szoftverei folyamatosan megfeleljenek a
piaci miikodésben altalanosan elfogadott technoldgiai megoldasoknak.

A Konyvtar a fejlesztések sordn olyan rendszereket alakit ki, amelyekben a naplézas révén kontrollalhaték
¢s nyomon kdvethetok a végzett miiveletek, észlelhetdk a bekdvetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan
hozzaférés.

A Koényvtar szervere a tarhelyszolgéltato elkiilonitett dedikalt szerverén, védetten és zartan talalhaté.

A NAIH vonatkozd ajanlasanak (https:/naih.huw/files/ajanlas_honlapok-2018-02-19.pdf, letltés datuma:
2026.05.04) figyelembevételével a Konyvtar a Honlapon https-protokollt hasznéal, amely magasabb
adatbiztonsagi szintet jelent a http-protokollhoz képest.

8 Cookies avagy a siitik

A Honlap megfelelé miikddése érdekében bizonyos esetekben a Konyvtér apré adat fajlokat helyez el a
Felhasznalé szamitogépes eszkozén, a legtdbb modern honlaphoz hasonldan.

8.1 Miazasiiti?
A siiti egy olyan, kisméretii szoveges fajl, amit a honlap a Felhasznald szamitogépes eszkdzére (beleértve
a mobil telefonokat is) helyez el. Ennek koszénhet6en a honlap ,,emlékezni” tud a Felhasznalé beallitasaira

(pl.: hasznalt nyelv, betiiméret, megjelenités, stb.), igy nem kell azt minden alkalommal @jra beallitani,
amikor felkeresi a Honlapot.

A Honlapon hasznélt siitik list4ja:

Cookie forrasa | Cookie neve _ Cookie funkcigja Cookie lejarata
vmk.hu | _gat | Google analytics adat 1 mésodperc
vmkhu | _ga | Google analytics adat 2év
vmk.hu ' _gid | Google analytics adat 1 nap

www.vmk.hu cookie_consent_level Felhasznalzldrz:;unkamenet 2 hénap

4
cookie consent user_accepte | Felhasznildi munkamenet
www.vimk.hu - - 35 nap
d adat
cookie consent user Felhasznal6i munkamenet .
www.vmk.hu — - 10 év
consent_token adat

www.vmk.hu cookieconsent_dismissed Felhasznalc;h;riunkamenet 10 év

www vk ha PHPSESSID Felhasznal6i munkamenet | 8 ora, vagy a’bongeszo

adat bezarasa

A Felhasznél6 belegyezésével az alapmiikodéshez feltétleniil nem szitkséges siitik (analitikai, marketing
célu stb.) is telepiilnek a Felhasznalé eszkozére. A siitik letorolhetdek, vagy blokkolhatdak, de ebben az
esetben a Honlap nem biztos, hogy megfelel6en fog mikddni.
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A Konytar a siitiket nem hasznalja arra, hogy a Felhasznalot személy szerint beazonositsa. Ezek a siitik
csak a fent leirt célokat szolgaljak.

8.2 Meta Pixel

A Meta Pixel (kordbban: Facebook Pixel vagy Facebook Custom Audience) a Meta Platforms Ireland
Limited (korabban: Facebook) internetes elemzd és hirdetési szolgaltatdsa, amellyel a Konyvtar arrdl szerez
informdacidkat, hogy a Honlap latogat6i hogyan hasznéljdk a Honlapot. A Meta Pixel cookiek-rdl tovabbi
informéacidkat itt olvashat: https://www.facebook.com/policies/cookies/ (letdltés datuma: 2026.05.04),
https://developers.facebook.com/docs/meta-pixel (let6ltés datuma: 2026.05.04).

A Meta Pixel szolgiltatashoz a felhasznéloi eszkozokon cookie elhelyezése sziikséges. A Kényvtar a
Honlapon is Meta Pixelt hasznal mind hirdetésre, mind pedig a Honlap analitikira vonatkozoan. A meta
pixelek cookie-kat helyeznek el a Honlapot bongészé eszkdzon, amelyek célja megfelelé hirdetési
koz6nség dsszeallitasa, eszkozok kozotti konverziok mérése, hirdetések célzasa, optimalizdldsa a megfelels
kozonségre, személyre szabott rekldmok, hirdetések megjelenitése, valamint riportok készitése,
kimutatasok készitése a Honlaprdl és az applikacio latogatottsagi adatairdl.

A Meta Platforms Ireland Limited ezen adatkezelési tevékenységét a Felhasznéld a Facebook és a Google-
fiokjaban szabalyozhatja és allithatja be, valamint a Facebook cookie-k altal torténd adatgyiijtést a
Honlapon a Felhasznal6 maga engedélyezheti. A Facebookon a Felhaszn4lé a fidkjaba belépve a Facebook
Ads Settings-ben tekintheti meg ezen cookie-kat és ott allithatja be, illetve mddosithatja preferenciait is a
cookiek-kal kapcsolatban. A Honlapon a cookiek-hoz fajtijuk szerinti csoportositasban adhatja meg a
Felhasznal6 a hozz4jaruléasat.

8.3 Hogyan kezelhetoek a siitik?

A siiti fajlok torolhetdk (részletes informaciok: www.AllAboutCookies.org letdltés datuma: 2026.05.04),
vagy a legtdbb mai bongészbvel elhelyezésiik blokkolhaté is. Ebben az esetben azonban a Honlap
hasznalatakor bizonyos bedllitdsokat minden alkalommal ujra el kell végezni, és bizonyos szolgéltatasok
nem feltétleniil fognak miikddni.

A siitik torlésérdl, blokkolasardl részletes informaciok talalhatok a www.AllAboutCookies.org (letdltés
datuma: 2026.05.04), oldalon és a Felhaszn4ld altal hasznélt bongészdre vonatkozdan az alabbi linkeken:

—  Firefox (let6ltés datuma: 2026.05.04),

— Google Chrome - Cookie-k torlése, engedélyezése és kezelése a Chrome-ban:
https://support.google.com/chrome/answer/95647 (letéltés datuma: 2026.05.04),

— Bing — Delete and manage cookies: https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-
manage-cookies-168dabl1-0753-043d-7c1 6-ede5947fc64d#tie=ie-11 (letoltés datuma:
2026.05.04),

9 Egyéb rendelkezések

9.1 Adatkezelés eltérd célra

Ha a Konyvtar a szolgdltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanja felhasznalni, akkor
err6l a Felhasznaldkat tdjékoztatja, és ehhez az elbzetes, kifejezett hozzdjarulasukat megszerzi, illetSleg
lehetdséget biztosit szamukra, hogy a felhasznalast megtiltsak.

9.2 Nyilvantartdsi kitelezettség

A Konyvtar a felelésségébe tartozéan végzett adatkezelési tevékenységekrél nyilvantartast vezet
(adatkezelési tevékenység nyilvantartsa) a GDPR 30. cikkének megfelelden.
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9.3 Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi. A Konyvtar adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint kételes
eljarni. A Koényvtar nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsol6d6 tényeket, annak hatésait és az orvoslésara tett intézkedéseket. Az adatvédelmi incidenst a
Felhasznal6 a jelen Téjékoztatd 2. pontjaban feltiintetett elérhetdségeken jelentheti be.

9.4 Modositas
A Konyvtar barmikor jogosult jelen Téjékoztatét egyoldalian médositani. Amennyiben a Tajékoztaté
modositasara sor keriil, annak kordbbi idoallapot szerinti valtozatait a Konyvtir megdrzi, illetve —

amennyiben ez lehetséges és indokolt — a Konyvtar felhivja az érintettek figyelmét a modosult
rendelkezésekre.

Hatalyos: 2026.08.19. P
/a
HIH:-:?.(‘\L N
Vérssmarty Mihaly Kouyvtar

Adatkezeld / Konyviar:
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10 Mellékletek

10.1 szamu melléklet: a vonatkozo jogszabdlyok

A Téjekoztato kialakitasa soran a Kényvtar figyelembe vette a vonatkoz6 hatélyos jogszabalyokat, illetve
a fontosabb nemzetkozi ajanlasokat, kiilonos tekintettel az aldbbiakra:

— a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad 4ramldsarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérsl szol6,
2016. aprilis 27-1 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanécsi rendelet (GDPR);

— az informécids 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz616 2011. évi CXIL. térvény
2011. évi CXIL torvény (Infotv.);

— aPolgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény (Ptk.);

— apolgéri perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. térvény (Pp);
- aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény (Szamv. tv.);

— afogyasztévédelemrol szolo6 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

— az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informécids tarsadalommal Ssszefiiggd
szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL térvény (Elkertv.)
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10.2 szamu melléklet: a személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

Adatkezelé: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit meghatarozza.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizilt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek osszessége, igy a gylijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

Adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamaéra t6rténd hozzaférhetdvé tétele.
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.
Adatmegjeldlés: az adat azonosito jelzéssel ellatasa annak megkiilnboztetése céljabol.

Adatkezelés korldtozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol.
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.
Adatfeldolgozd: az a jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy harmadik fél-e.

Cookie: a webszerver altal kiildstt és a felhasznalé szamitogépén meghatarozott idére elhelyezett kis
adatcsomag (szoveges f4jl), amit annak jellégétd] fliggben a szerver az {ijabb latogatasok alkalmaval ki is
egészithet, azaz, ha a bongész0 visszakiild egy korabban elmentett siitit; a siitit kezelé szolgaltaténak
lehetbsége van Osszekapesolni a felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizarélag a sajét
tartalma tekintetében.

Erintett/felhaszndlé: azonositott vagy azonosithato természetes személy; azonosithatd az a természetes
személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett modon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithaté.

Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynkség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelSvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzadjaruldsa: az érintett akaratanak Snkéntes, konkrét és megfelel tajékoztatason alapuld és
egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetleniil kifejezd
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

IP-cim: valamennyi héldzatban, amelyben a kommunikicié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek IP-cimmel, azaz azonositoszammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek halézaton
keresztiili azonositasat teszik lehetdvé. Tudvalévd, hogy minden halézatra kapesolt szamitogép rendelkezik
IP-cimmel, amelyen keresztiil beazonosithatd.

Személyes adat: az érintettre vonatkoz6 barmely informacio.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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10.3 szamu melléklet: érintetti jogok

Hozziférés
A Felhasznal6 jogosult arra, hogy a Konyvtar elérhetdségeinek valamelyikén benyujtott kérelmére
hozzaférést kapjon a Konyvtar altal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében a Felhasznald az
alabbiakrol kap tajékoztatast:

— személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

— az adatkezelés céljai;

— azérintett személyes adatok kategériai;

— azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat

kozolték vagy kozdlni fogjak;

— aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idtartama;

—  jogai;

— jogorvoslati lehetdségei;

— az adatforrdsokra vonatkozd informécid.

A Felhasznalé kérheti tovabba az adatkezelés targyat képezé személyes adatai méasolatanak rendelkezésére
bocsatasat is. Ebben az esetben a személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, elektronikus, olvashaté
formatumban (PDF-f4jl/XML-f4jl), illetve annak kinyomtatott valtozatéban, papir alapon bocsatjuk
rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

A Felhasznalo — a Konyvtar elérhetéségein keresztiil benyijtott kérelem alapjan — jogosult kérni a kezelt,
ra vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hidnyos adatok kiegészitését. Amennyiben a
val6sdgnak nem megfeleld informaciok pontositasahoz, kiegészitéséhez sziikséges informaciok nem allnak
a Konyvtar rendelkezésére, a Konyvtar kérheti ezen kiegészit$ adatok benyujtasat, az adatok pontossaganak
igazolasat. Ameddig az adatok pontositdsa, kiegészitése — a kiegészitd informaciok hidnyaban — nem
végezhet6 el, a Konyvtar korlatozza az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett miiveleteket
— a tarolas kivételével — ideiglenesen fel lesznek fiiggesztve.

Torlés
A Felhasznal6 — a Konyvtar elérhetdségein keresztiil benydjtott kérelem alapjan — jogosult kérni a kezelt,
ra vonatkozé személyes adatok torlését, amennyiben a kivetkezo feltételek valamelyike fennall:

~ atovabbiakban mar nincs sziiksége a Konyvtarnak az adott adatokra;
— aggodalma meriil fel a Felhasznal6 adatainak a Koényvtar 4ltal torténd adatkezelésének
jogszeriisége tekintetében.

Amennyiben a Felhasznal6 kérelme nyomén megallapitasra keriil, hogy a Konyvtar altal kezelt személyes
adatok torlésének kotelezettsége fenndll, az adatok kezelését megsziinteti a Konyvtar, a korabban kezelt
személyes adatokat pedig megsemmisiti. Emellett a személyes adatok torlésének kételezetisége a
hozzajarulés visszavonasa, a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabalyi kételezettségek alapjan is
fennallhat.

A személyes adatok torlése nem érinti azt, hogy a kolesénzési tranzakciok a Konyvtar TextLib rendszerében
tovabbra is megmaradnak. A torlési kérelem teljesitése utan a Felhasznald altal valaha kolcsonzott
dokumentumokhoz tartozé kélcsénzési tranzakciok a Felhasznalé személyes adatainak anonimizaldsa
mellett érhetoek el.
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Az adatkezelés korlatozasa

A Felhasznal6 —a Konyvtar elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjén — jogosult kérni a Kényvtar
altal kezelt, rd vonatkozo személyes adatok kezelésének korlatozasét az alabbi esetekben:

— aggodalma meriil fel a Konyvtar altal kezelt, ra vonatkozd személyes adatok kezelésének
Jjogszerlisége tekintetében és az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;
— a tovabbiakban mar nincs sziiksége a Konyvtarnak az adott adatokra, de a Felhasznal6 igényli
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.
Automatikusan korlatozza a Kényvtar a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha a Felhasznald
vitatja a személyes adatok pontossagat illetve, ha a Felhasznal6 tiltakozashoz vald jogat gyakorolja. Ez
esetben a korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellendrzését, illetve — tiltakozas esetén — annak megallapitasat, hogy fennéllnak-e az
adatkezelés folytatasanak felételei.
A korlatozas ideje alatt a megjelolt személyes adatokon adatkezelési miiveletek nem végezhetdk, csak
tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korlatozasa esetén kizardlag az alabbi
esetekben lehet kezelni:
— az érintett hozzajaruldsa alapjén;
— jogi igények eloterjesztése, érvényesitése vagy védelme;
— mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;
— fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasérdl el6zetesen tajékoztatja a Konyvtar a Felhasznalot.
Adathordozhatésag

A Felhasznalé — a Konyvtar elérhetdségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni a Kényvtar
altal kezelt, r4 vonatkozé személyes adatok rendelkezésre bocsatdsat azok tovéabbi, Felhasznalé altal
meghatérozott felhasznalasa érdekében. Emellett a Felhasznald kérheti azt is, hogy egy éltala megjeldlt
m4sik adatkezeld részere tovabbitsa a Konyvtar a személyes adatait.

E jogosultsag kizarélag a Felhasznalo éltal a Konyvtar rendelkezésére bocsatott, szerzodés teljesitése
érdekében kezelt személyes adatokra korlatozddik. Egyéb adatok hordozhatésagara lehet6ség nincs. A
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, elektronikus vagy nyomtatott forméban olvashatéd
formatumban (PDF-f4jl/XML-f4jl), illetve annak kinyomtatott véltozatdban, papir alapon bocsijtia a
Konyvtar a Felhasznalo rendelkezésre.

Tajékoztatjuk a Felhasznalét arrol, hogy e jog gyakorldsa nem jar automatikusan a személyes adatoknak a
Konyvtar rendszereib6l valo toriésével. Emellett a Felhasznalé az adatok hordozését kdvetéen is jogosult a
Konyvtarral t6rténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy kapcsolattartsra.
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