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1 Mi a tajékoztato célja?

Jelen Tajékoztatot a Konyvtar abbol a célbol fogadja el, hogy szolgaltatdsaikat igénybe vevo természetes
személyek és jogi személyek képviseldi (a tovabbiakban: Felhasznalok) részére minden lényeges
informdciot és tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és
kozérthetéen megfogalmazva kozoljon, valamint segitse a Felhasznalokat a 4. pontban szerepld jogaik
gyakorlasaban. A Konyvtar szolgaltatasai a www.vmk.hu weboldalon érhetdk el.

A Konyvtar tajékoztatasi kotelezettségének alapja a 2018. majus 25. napjatdl alkalmazando, az Eurodpai
Parlament és Tanacs (EU) 2016/679. szamu Rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikke, az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 16.
§-a, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tdrsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIIL térvény (Elkertv.) 4. §-a.

A Tajékoztatd a GDPR, az Infotv., valamint az egyes adatkezelések szempontjabdl relevans tovabbi
jogszabalyok figyelembevételével késziilt. A jogszabalyok felsorolasat a Téajékoztatdé 10.1. szamu
melléklete, a legfontosabb fogalmakat a 10.2. szamu melléklet, az egyes érintetti jogok részletes
ismertetését a 10.3. szamu melléklet tartalmazza.

Jelen tajékoztatd kialakitdsa és alkalmazasa sordn a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosagnak az elézetes tajékoztatas adatvédelmi kovetelményeirdl szold ajanlasban (letdltés datuma:
2022.12.19.) foglalt megallapitasok, valamint a GDPR 5. cikkének figyelembevételével, kiilondsen az 5.
cikk (2) bekezdésében szerepld elszamoltathatosag elvének szellemében jartunk el.

A Konyvtar ugyancsak figyelemmel kiséri az Eurdpai Uni6 gyakorlatat a személyes adatok védelme

tekintetében; ennek megfelelden a Konyvtar az Eurdpai Bizottsag 29-es Munkacsoportjanak az
atlathatosagrol szold iranymutatdsdnak (letdltés datuma: 2022.12.19.) tartalmaban foglaltakat is beiilteti

adatkezelési gyakorlataba.

2 Adatkezelo adatai

Név: Vorosmarty Mihaly Konyvtar

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Bartok Béla tér 1.
Statisztikai szamjel: 15360348 9101 322 07
Adoészam: 15360348-2-07

E-mail-cim: info@vmk.hu

Telefonszam: 0622/312-845

Adatvédelmi tisztviselé neve: dr. Miklos Péter Akos
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége: dmp@dmp.hu

3 Egyes adatkezelési folyamatok

Jelen pontban a Konyvtar részletezi az egyes adatkezelésekhez tartozd azon lényeges koriilményeket,
melyeket a GDPR ¢€s az egyéb 4gazati jogszabalyok elvarnak minden adatkezel6tol.

3.1 Hirlevél-kiildéshez kapcsolodo adatkezelés

Annak érdekében, hogy a Konyvtar naprakész informaciokkal lassa el a Honlap latogatoit, lehetdség van
feliratkozni a Konyvtar hirlevelére. Az ezzel kapcsolatos adatkezelésre az alabbi informaciok vonatkoznak:


http://www.vmk.hu/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112.TV
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0100108.tv
https://www.naih.hu/files/tajekoztato-ajanlas-v-2015-10-09.pdf
https://naih.hu/files/wp260rev.01_EN_Guidelines_on_Transparency.pdf
mailto:info@vmk.hu

3.1.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat

adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

ennck megadasaval a Kényvtar | 3 Felhasznalo hozzjarulasa
név hirlevelében meg tudja szdlitania | (GDPR 6. cikk (1) bekezdés

Felhasznalot a) pontja)

ennek megadasaval a Konyvtar
megismeri a Felhasznald
elektronikus elérhetdséget, ahova
kiildeni tudja a hirlevelet

a Felhasznal6 hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés

a) pontja)

e-mail-cim

3.1.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznal6 hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, illetve a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd
feltételeirdl és egyes korlatairdl szol6 2008. évi XLVIIL térvény (a tovabbiakban: Grt.) 6. § (1) bekezdése).

3.1.3 Az adatkezelés idétartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeli a Konyvtar. Hozzajaruldsat a kikiildott
levélben talalhato ,,Leiratkozas” gombra vald kattintassal, vagy a Konyvtar 1. pontban feltiintetett
elérhetdségeire cimzett, a hirlevélrdl valod leiratkozas szandékara iranyuld nyilatkozataval a Felhasznalo
barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas
elotti adatkezelés jogszeriiségét.

3.1.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

3.2 Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds

Honlapon keresztiil fel lehet venni a Konyvtarral a kapcsolatot barmilyen célbol. Ezen kiviil a Konyvtar az
iizleti partnereik kapcsolattartdinak személyes adatait is kezeli munkaja soran. Az ehhez kapcsolodo
adatkezelés részletei az alabbiakban lathatoak.

3.2.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat

adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

a Felhasznalo
hozzéjarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja

Felhasznalo, vagy a Konyvtar tizleti

Uzleti partner esetében az

iizleti partnerének
kapcsolattartojaval

név partnerének kapcsolattartdjanak adatkezelés kozérdek, az
beazonositasa adatkezeld6 altal ellatott

kozfeladat végrehajtasahoz

sziikséges (GDPR 6. cikk

(1) e) pont)
a Felhasznalo

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartds | hozzajarulisa (GDPR 6.

o-mailcim a Felhasznaloval, vagy a Konyvtar | cikk (1) bekezdés a) pontja

Uzleti partner esetében az
adatkezelés kozérdek, az

adatkezeld altal ellatott



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV

kozfeladat végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) ¢) pont)

a Felhasznalo
hozzéjarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében az
adatkezelés kozérdek, az
adatkezel? altal ellatott

kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

a Felhasznalo
hozzéjarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja
Uzleti partner esetében az
a Felhasznal6 beazonositasa adatkezelés kozérdek, az

adatkezel? altal ellatott

kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk

(1) e) pont)

kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas

a Felhasznaloval, vagy a Konyvtar
iizleti partnerének
kapcsolattartdjaval

telefonszam

kozosségi média feliileten
elérhetd nyilvanos profil adatok

3.2.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalénak a kapcsolatfelvételkor megadott, Onkéntes, kifejezett magatartds tanusitasaval
(telefonhivas, e-mail kiildése) megadott hozzajarulasa személyes adatainak 3.2.1. pontban szerepld céljabol
torténd kezeléséhez (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja).

Amennyiben a Felhasznal6 adatait az eredeti adatfelvételtdl eltérd célra hasznalja a Konyvtar, akkor errél
a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez eldzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetleg lehetdséget
biztosit a szadmara, hogy a felhasznalast megtiltsa (lasd: 9.1. pont).

A Konyvtar iizleti partnereinek kapcsolattartdjanak fenti személyes adatait azért kezeli, mert az adatkezelés
a Konyvtar altal ellatott kozfeladat végrehajtasdhoz sziikséges a GDPR 6. cikk (1) e) pontja alapjan. Mivel
a Konyvtar kozfeladatot ellato intézmény (a Konyvtar a 1997. évi CXL. térvény a muzealis intézményekrol,
a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivel6désrol szolo torvény II1. fejezetében szabalyozott nyilvanos
konyvtari ellatast biztosit), egylittmiikodhet lizleti partnerekkel tevékenységének ellatasa érdekében,
amelynek sordn kezeli a jogi személy, iizleti partnerek, természetes személy kapcsolattartdinak
kapcsolattartashoz sziikséges személyes adatait. Mindkét fél érdekében all, hogy a partneri egyeztetések
soran hatékonyan torténjen az iizleti kommunikacié és barmilyen, a koztiik 1étrejott, szerz6dést érintd
Iényeges korlilményrdl tajékoztatast tudjon nyudjtani egymas kijeldlt képviseldjének. A Konyvtar iizleti
partnerének kapcsolattartdjanak informacios dnrendelkezési joganak sérelme nem allapithatdé meg, mert
munkakori, vagy szerzodéses kotelezettsége eldsegiteni a felek kozotti kommunikéciot és megadni
személyes adatait ebbdl a célbol.

3.2.3 Az adatkezelés idotartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeli a Konyvtar. Hozzajarulasat a
Felhasznalo barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

A Konyvtar az iizleti partnereinek kapcsolattartdinak személyes adatait annyi ideig kezeli, amig sziikséges
a kommunikacié szempontjabol, valamint ameddig a relevans jogszabalyi rendelkezések lehet6vé teszik



(2013. évi V. torvény alapjan a szerzddés teljesitésétdl, vagy megsziinésétol 5 év, a 2000. évi C. térvény
alapjan a szamla kiallitasatol 8 év).

3.2.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.
3.3 Online beiratkozassal, regisztracioval kapcsolatos adatkezelés

A Honlapon lehetdség van regisztraciora a Konyvtarba torténd beiratkozas 1épéseinek lebonyolitasahoz,
valamint tobbek kozott az alabbi online szolgaltatasok igénybevétele céljabol: kivansagkosar,
adatbazisokhoz valo hozzaférés, e-konyvek letdltése. Az ehhez kapcsolodo adatkezeléseket a Konyvtar a
jelen pontban ismerteti. Felhivjuk az Erintettek figyelmét, hogy az online beiratkozast személyesen meg
kell erdsitenitik, a személyes beiratkozas altal valik véglegessé a Konyvtarba torténd beiratkozas folyamata.
Az online beiratkozas soran a Konyvtar altal megadni kért személyes adataik megegyeznek azon személyes
adatokkal, melyeket személyes beiratkozas soran a beiratkoz6 lapon, valamint a jotalléi nyilatkozaton a
Konyvtar megadni kér. A beiratkozas személyesen torténd megerdsitése soran az online beiratkozasra
szolgalé trlapon megadott személyes adatokat személyazonositdé okmany, illetve lakcimkartya
bemutatasaval igazolni sziikséges. A 18. életévet be nem toltott gyermek, altalanos és kozépiskolas
beiratkozoktol a Konyvtar sziil6i jotallast kér.

Az online katalégus hasznalata regisztracidhoz nem kotott, annak hasznalatdhoz nem sziikséges személyes
adatokat megadni.

3.3.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja ‘ adatkezelés jogalapja

a Beiratkozora, valamint
az Adatkezelore
vonatkoz6 jogszabalyon
alapulo kotelezo
adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) ¢) pontjara
figyelemmel a muzedlis
intézményekrol, a
nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a
kézmiivel6désrdl szolo
1997. évi CXL. torvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Beiratkozo neve, sziiletési neve a Beiratkozo azonositasa

a Beiratkozoéra, valamint
az AdatkezelGre
vonatkozé jogszabalyon
alapul6 kotelezd
adatkezelés a GDPR 6.

a Beiratkoz6 azonositdsa cikk (1) ) pontjara
neve figyelemmel a muzealis
intézményekrol, a
nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a
kdzmiivelddésrol szolo
1997. évi CXL. torvény

Beiratkoz6 anyjanak sziiletési




57. § (1) bekezdése
alapjan

Beiratkozo6 sziiletési helye, ideje

a Beiratkoz0 azonositasa

a Beiratkozora, valamint
az Adatkezelore
vonatkoz6 jogszabalyon
alapulo kotelezo
adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) c) pontjara
figyelemmel a muzealis
intézményekrdl, a
nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a
kézmiivelodésrol szolo
1997. évi CXL. térvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Beiratkozo lakcime (iranyitoszam,
varos, utcanév, hdzszam egylitt)

a Beiratkozo6 azonositasa

a Beiratkozora, valamint
az Adatkezeldre
vonatkoz6 jogszabalyon
alapulo kotelez6
adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) ¢) pontjara
figyelemmel a muzealis
intézményekrol, a
nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a
kézmiivelodésrol szolo
1997. évi CXL. torvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Beiratkozo6 telefonszama

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdekii,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

Beiratkozo e-mail-cime

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

Jotallo személy neve, sziiletési
neve

a Jotalld személy azonositasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallo személy anyjanak sziiletési
neve

a Jotallo személy azonositasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott




kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallo személy sziiletési helye,
ideje

a Jotallo személy azonositasa

az adatkezelés kozérdekii,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotalld személy lakcime
(iranyitdszam, varos, utcanév,
hazszam egyfitt)

a Jotallo személy tartozkodasi
helyének megismerése

az adatkezelés kozérdekd,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallo személy telefonszama

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallod személy e-mail-cime

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdekai,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Kedvezményre jogosito
lehetdségek

beiratkozas folyamatanak
eldsegitése

az adatkezelés kozérdekai,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

olvas6 online azonositoja
(regisztralt olvasok esetén)

technikai miiveletek végzése,
online regisztracidhoz kapcsolodo
szolgaltatasok elérhetové tétele

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

jelszo (regisztralt olvasok esetén)

technikai miiveletek végzése,
online regisztracidhoz kapcsolodo
szolgaltatasok elérhetové tétele

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezeld altal ellatott

kozfeladat
végrehajtasahoz




sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

3.3.2 Az adatkezelés jogalapja

A Beiratkoz6 természetes személyazonositd adatai és lakcime vonatkozasaban a Beiratkozora, valamint az
Adatkezelore vonatkozé jogszabalyon alapuld kotelez6 adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) ¢) pontjara
figyelemmel a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrol szolo 1997.
évi CXL. torvény 57. § (1) bekezdése alapjan.

A Beiratkoz6 személyes okmanyai felmutatdsaval egyidejlileg a Konyvtar a beiratkozé lapon rogziti a
Beiratkozo, valamint a Jotallo személyazonosito igazolvanyanak szamat, melyet a Konyvtar esetleges, jogi
igényeinek érvényesitéséhez sziikséges eljaras soran a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan kezel
(az adatkezelés kozérdekii, az adatkezelés az Adatkezeld altal ellatott kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges).

A Beiratkozo6 ¢€s a Jotallo telefonszama €s e-mail-cime vonatkozasaban a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e)
pontjara figyelemmel az FErintettel valé kapcsolattartds és esetlegesen az Erintett tajékoztatdsa,
figyelemfelhivasa érdekében keriil sor a személyes adatok kezelésére.

A fenti személyes adatokra a Konyvtadrnak sziiksége van abbol a célbol, hogy a Beiratkozo
személyazonositd ~ okmanyaval igazolja személyazonossagat, illetve a  Dbeiratkozassal és
konyvtarhasznalattal 6sszefiiggd kapcsolattartas és egyeztetés biztositasa céljabol, tekintettel arra, hogy a
Konyvtar kozfeladatot ellato intézmény (nyilvanos konyvtari ellatast biztosit). A Konyvtar gyakorlata nem
jar a Beiratkozo, illetve a Jotallo magénszférajanak, informacioés onrendelkezési joganak aranytalan
korlatozasaval, sérelmével.

A Jotallo személyes adatait a Konyvtar esetleges jogi igényeinek érvényesitéséhez sziikséges eljaras soran
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan kezel (az adatkezelés kozérdekii, az adatkezelés az
Adatkezel0 altal ellatott kdzfeladat végrehajtasahoz sziikséges).

3.3.3 Az adatkezelés idotartama

Az olvasojegy lejaratat kdvetd 5 évig.

3.3.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban, illetve papir alapon.

3.3.5  Aszemélves adatok szolgaltatdsa

A Beiratkozo természetes személyazonositd adatainak, valamint lakcimének szolgaltatasa jogszabalyi
kotelezettségen alapul.
3.4 Online katalogus haszndlataval kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar weboldalan lehetéség van online katalogus hasznalatira regisztracido nélkil. Az online
katalogus hasznalata soran a kivalasztott konyvet a Felhasznalo lefoglalhatja atvétel céljabol.

3.4.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

a Foglalora, valamint az
a Foglal6 azonositasa AdatkezelOre vonatkozo

Foglalo neve, sziiletési neve jogszabélyon alapuld




kotelezd adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) ¢)
pontjara figyelemmel a
muzealis intézményekrol,
a nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a
kézmiivelddésrol szolo
1997. évi CXL. torvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Foglal6 anyjanak sziiletési neve

a Foglalo6 azonositasa

a Foglaléra, valamint az
Adatkezel6re vonatkozo
jogszabalyon alapulo
kotelezo adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) ¢)
pontjara figyelemmel a
muzealis intézményekrol,
a nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a
kézmiivelddésrol szolo
1997. évi CXL. térvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Foglal6 sziiletési helye, ideje

a Foglalé azonositasa

a Foglal6 valamint az
Adatkezel6re vonatkozo
jogszabalyon alapulo
kotelezo adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) ¢)
pontjara figyelemmel a
muzealis intézményekrol,
a nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a
kozmiivel6désrol szolo
1997. évi CXL. torvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Foglal6 lakcime (iranyitoszam,
varos, utcanév, hazszam egyiitt)

a Foglal6 azonositasa

muzedlis intézményekrol,

a Foglalora, valamint az
Adatkezel6re vonatkozo
jogszabalyon alapulo
kotelezo adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) ¢)
pontjara figyelemmel a

a nyilvanos konyvtari
ellatasrol és a
kdzmiivelddésrol szolo
1997. évi CXL. térvény
57. § (1) bekezdése
alapjan

Foglalo telefonszama

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezeld altal ellatott

kozfeladat

végrehajtasahoz sziikséges
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(GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

Foglal6 e-mail-cime

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz sziikséges
(GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

Jotallo személy neve, sziiletési
neve

a Jotallo személy azonositasa

az adatkezelés kozérdekd,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotalld személy anyjanak sziiletési
neve

a Jotallo személy azonositdsa

az adatkezelés kozérdekii,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallo személy sziiletési helye,
ideje

a Jotalld személy azonositasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallo személy lakcime
(iranyitdszam, varos, utcanév,
hazszam egyfitt)

a Jotallo személy tartozkodasi
helyének megismerése

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

Jotallo személy telefonszama

kapcsolattartas €s tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdeki,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

J6tallo személy e-mail-cime

kapcsolattartas és tajékoztatas
nyujtasa

az adatkezelés kozérdekii,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat
végrehajtdsahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)
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3.4.2 Az adatkezelés jogalapja

A Foglald természetes személyazonositdé adatai és lakcime vonatkozasaban a Foglalora, valamint az
Adatkezelore vonatkozd jogszabalyon alapuld kotelezd adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) c¢) pontjara
figyelemmel a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivelddésrol szolo 1997.
évi CXL. torvény 57. § (1) bekezdése alapjan.

A Foglalo és a Jotallo telefonszama és e-mail-cime vonatkozasaban a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjara
figyelemmel az Erintettel valo kapcsolattartas és esetlegesen az Erintett tajékoztatasa, figyelemfelhivasa
érdekében keriil sor a személyes adatok kezelésére.

A fenti személyes adatokra a Konyvtarnak sziiksége van abbdl a célbdl, hogy a Foglald személyazonositd
okmanyaval igazolja személyazonossagat, illetve a beiratkozassal és konyvtarhasznalattal Gsszefliggd
kapcsolattartas és egyeztetés biztositasa céljabol, tekintettel arra, hogy a Konyvtar kozfeladatot ellato
intézmény (nyilvanos konyvtari ellatast biztosit). A Konyvtar gyakorlata nem jar a Foglalodra, illetve a
Jotallo maganszférajanak, informacios onrendelkezési joganak aranytalan korlatozasaval, sérelmével.

A Jotallo személyes adatait a Konyvtar esetleges jogi igényeinek érvényesitéséhez sziikséges eljaras soran
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja alapjan kezel (az adatkezelés kozérdekii, az adatkezelés az
Adatkezelo altal ellatott kozfeladat végrehajtasahoz sziikséges).

3.4.3 Az adatkezelés idétartama

A lefoglalt konyv at nem vétele esetében a foglalas torlésével egyidejiileg.

A lefoglalt és atvett konyvnek a Konyvtar részére valo visszaadassal egyidejiileg.

3.4.4 Adatkezelés modja

Elektronikusan.

3.5 Online jatékokhoz adatkezelés

A Konyvtar Weboldalan lehetéség van online jatékokon torténé részvételre. Az ezzel kapcsolatos
adatkezelések részletei az alabbiakban l4thatoak.

3.5.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

a Felhasznalo

név Jatékos beazonositasa hozzéjarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a)
pontja)

Jatékos értesitése a jatek a Felhasznal
lakcim/e-mail-cim/telefonszam lese ) hozzajarulasa (GDPR 6.
eredményérol cikk (1) bekezdés a)
pontja)

3.5.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalé hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, melyet a Felhaszndlo az online jatékra valo
jelentkezésével, mint aktiv magatartasaval ad meg.

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeli a Konyvtar. Hozzajarulasat a kikiildott
az Konyvtar 1. pontban feltiintetett elérhetdségeire cimzett, erre iranyuld nyilatkozatdval a Felhasznald
barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem ¢rinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas
elotti adatkezelés jogszertiségét.
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3.5.3 Az adatkezelés idotartama

A hozzajarulas visszavonasaig, ennek hianyaban a havi sorsolas lezarultaig.

3.5.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.
3.6  Kivansdgkosarral kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar a Weboldalan keresztiil havonta kisorsol egy, a gytijtokorébe illeszked6 konyvet, amelyet soron
kiviil beszerez. A szerencsés olvasot, aki els6ként kdlcsonodzheti ki az altala javasolt konyvet, a Kényvtar
e-mailben értesiti. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak.

3.6.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat

adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

név

a Felhasznal6 beazonositasa
sorsorlas soran

a Felhasznalo6 hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1)

bekezdés a) pontja)

a Felhasznal6 beazonositasa
sorsorlas soran

a Felhasznalo6 hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja)

olvasojegy szama

a Felhasznaloval torténd a Felhasznal6 hozzajarulasa
(GDPR 6. cikk (1)

bekezdés a) pontja)

e-mail-cim kapcsolattartas és tajékoztatas

nyujtasa a sorsolas eredményérol

3.6.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznalo hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, melyet a Felhasznaldé a sorsolasra valo
jelentkezésével, mint aktiv magatartasaval ad meg.

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavondsaig kezeli a Konyvtar. Hozzajarulasat a
kikiildott, az Konyvtar 1. pontban feltiintetett elérhetdségeire cimzett, erre iranyuld nyilatkozatival a
Felhasznalo barmikor visszavonhatja. A hozzajaruléds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

3.6.3 Az adatkezelés idotartama

A panasz, bejelentés kivizsgalasat kovetden, a megvalaszolastol szamitva a panasz, bejelentés jellegétol
fliggben az adatkezelés céljanak megvalosulasaig, esetlegesen mas illetékes szerv részére torténd
tovabbitasig.

3.6.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

3.7 Olvasdi gépek haszndlatdval kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznalonak lehetdsége van a Konyvtar olvasdi gépeinek hasznalatira. Az ezzel kapcsolatos
adatkezelés részleteit az alabbiak:
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3.7.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

a Konyvtar olvasoi gépeinek a | a Felhasznal6 hozzajarulasa

Felhasznalo céljanak megfeleld (GDPR 6. cikk (1)
hasznalata bekezdés a) pontja)

a Felhasznal¢ altal onkéntesen
megadott személyes adatai

3.7.2 Az adatkezelés jogalapja

A Felhasznald hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja, melyet a Felhaszndlo a regisztracidval
egyidejlileg ¢és az olvasoi gép hasznalataval, mint kifejezett és onkéntes aktiv magatartasaval ad meg.

A megadott személyes adatokat a Konyvtar nem tarolja, azok az olvasoi gép kikapcsolasaval automatikusan
torlésre keriilnek. A Felhaszndlo a hozzajarulasat az olvasoéi gép kikapcsolasaval, mint aktiv magatartassal
barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavonasa nem ¢rinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas
elotti adatkezelés jogszertiségét.

3.7.3 Az adatkezelés idétartama

A Felhasznalo személyes adatait az olvasoi gép kikapcsolasdig kezeli a Konyvtar. Az olvaséi gép
kikapcsolasakor a rendszer automatikusan torli a személyes adatokat.

3.7.4 Az adatkezelés modja

Elektronikusan.

3.8 Panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznalok kérdéseire torténd valaszadas, illetve az esetleges panaszok kivizsgalasa céljabol e-
mailben, postai uton kiildott levélben vagy telefonon keresztiil fordulhatnak a Konyvtarhoz. Az ezzel
kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.8.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja

adatkezelés jogalapja

a GDPR 6. cikk (1)

. 1 s bekezdés e) pontja szerint
név a Felhasznalo beazonositasa az Adatkezeld altal ellatott

kozfeladat teljesitéséhez
kapcsolédoan

a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés e) pontja szerint

a Felhasznaldval torténo

e-mail-cim kapcsolattartas és tajékoztatas az Adatkezeld altal ellatott
nyujtasa kozfeladat teljesitéséhez
kapcsolodoan
a GDPR 6. cikk (1)
a Felhasznaloval torténd bekezdés e) pontja szerint
telefonszam kapcsolattartas és tajékoztatas az Adatkezel0 4ltal ellatott
nyujtasa kozfeladat teljesités¢hez
kapcsolodoan
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a GDPR 6. cikk (1)
a Felhasznaloval torténd bekezdés e) pontja szerint
értesitési cim kapcsolattartas és tajékoztatas az Adatkezel6 altal ellatott
nyujtasa kozfeladat teljesitéséhez
kapcsolodoan

3.8.2 Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja szerint az Adatkezeld altal ellatott kozfeladat teljesitéséhez
kapcsolodoan a panaszokrol és kozérdeki bejelentésekrdl szold 2013. évi CLXV. torvény 1. § — 3. § szerinti
rendelkezései alapulvételével a Konyvtar esetleges panaszok, bejelentések kivizsgalasa érdekében kezeli a
fenti személyes adatokat.

3.8.3 Az adatkezelés idotartama

A panasz, bejelentés kivizsgalasat kovetden, a megvalaszolastol szamitva a panasz, bejelentés jellegétol
fliggben az adatkezelés céljanak megvalosulasdig, esetlegesen mas illetékes szerv részére torténd
tovabbitasig.

3.8.4 Az adatkezelés modja

E-mail ¢és telefon esetében elektronikus formaban, postai uton kiildott levél esetében papir alapon.

3.9 A Konyvtar altal szervezett rendezvényeken késziilt képfelvételek kozzétételével
kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar altal szervezett rendezvényeken el6fordulhat, hogy — az események dokumentalasa érdekében
— kép- és hangfelvételek késziilnek. Figyelemmel arra, hogy ezeken a képfelvételeken a Latogatdk is
szerepelhetnek, a GDPR 4. cikke alapjan személyes adatok (azonosithatd, vagy azonositott természetes
személyre vonatkoz6 barmely informacio) rogzitése torténik. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei a
jelen pontban keriilnek ismertetésre.

3.9.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Tomegfelvétel esetén a
GDPR 6. cikk (1) bek. e)
pontja alapjan az

i , Adatkezel6 altal végzett
Konyvtar altal szervezett kézfeladathoz

eseményeken torténtek
dokumentalasa, azoknak a
weboldalon torténd kozzététele,

kapcsolodoan (nyilvanos
Konyvtar eseményeinek,

tevékenységének népszertiisitése Az Erintettrol késziilt

egyedi képfelvétel esetén a
GDPR 6. cikk (1) bek. a)
pontja alapjan az Erintett

hozzajarulasa
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3.9.2 Az adatkezelés jogalapja

A felvételek rogzitésével a Latogatokrol késziilt képfelvételek és hangfelvételek, mint személyes adatok
kezelése torténik. Hangsulyozni kivanjuk, hogy a felvételek rogzitése nem a Latogatok megfigyelése,
hanem az eseményen torténtek dokumentalasa, illetve azoknak az Koényvtar weboldalan valo kozzététele
céljabol késziilnek. A Konyvtar tomegfelvételek esetében torekszik arra, hogy olyan felvételeket készitsen,
melyeken ne lehessen beazonositani meghatarozott természetes személyt.

A személyes adatokat — a tomegfelvételeken szerepld érintetti képmast —a Konyvtar altal végzett nyilvanos
konyvtari ellatas kozfeladattal 6sszefiiggésben kezeli a Konyvtar [GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja]. A
kozfeladattal Osszefliggésben all rogziteni é€s kozzétenni a Konyvtdr rendezvényein késziilt kép- és
hangfelvételeket annak érdekében, hogy a Konyvtar a tevékenysége keretében népszerisitse a Konyvtar
rendezvényeit, eseményeit.

Tekintettel arra, hogy rendezvények tobbségén tomegfelvétel késziil, illetve a Latogatdktol ésszerlien
elvarhaté annak ismerete, hogy olyan rendezvényen vesznek részt, amelyrél koztudottan kép- és
hangfelvételek késziilnek, a Polgari Torvénykonyvrdl szoldo 2013. évi V. torvény (Ptk.) 2:48. § (2)
bekezdése alapjan nem kotelezd hozzajarulast kérni tolikk a felvételek készitéséhez, illetve
felhasznalasahoz. A Konyvtar allaspontja szerint nem is lenne kivitelezheté minden egyes Latogatonak a
GDPR 7. cikke szerinti dnkéntes hozzajarulasat elkérni, kiilonosen olyan rendezvényeknél, amelyen
elézetes regisztracio nélkiil barki részt vehet.

Ugyanakkor a Konyvtar szamara fontos Latogatoink személyes adatainak és informacios onrendelkezési
joganak védelme, ezért minden olyan intézkedést megtesz, amelyek révén a Latogatok tajékozddni tudnak
a roluk esetlegesen késziilt felvételek kezelésével kapcsolatban, illetve befolyasoljak azt. Ennek jegyében
jelen dokumentumban, weboldalunkon, rendezvényeinken a falitjsagra kiakasztott figyelemfelhivasban a
Konyvtar irasban tajékoztatja Latogatoit, hogy az eseményein video- ¢és foto felvételek késziilhetnek. A
fentiekre figyelemmel a Konyvtar gyakorlata nem jar a Latogatok maganszférajanak, informacios
onrendelkezési joganak aranytalan korlatozasaval.

Az érintett dnkéntes hozzajarulasanak [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont] jogalapjan a Konyvtar akkor
kezeli az érintetti képmast, amennyiben az Erintettrél egyedi képfelvétel késziil és nem tomegfelvétel.
Amennyiben valamely természetes személy részt vesz a Konyvtar valamely nyilvdnos vagy zartkori
rendezvényén gy, hogy a Konyvtar a résztvevoket elozetesen tajékoztatta arrdl, hogy a rendezvényen
olyan egyedi képfelvétel késziil a résztvevokrol, melyeken egyértelmiien azonosithatok, abban az esetben
a résztvevé Erintett részvételével onkéntes hozzajarulasat adja ahhoz, hogy képfelvétel késziiljon rola és a
Konyvtar a képmasat, mint személyes adatot kezelje ¢és felhasznalja, weboldalan az adatkezelés céljaval
0sszhangban nyilvanossagra hozza.

A Latogat6 ezen adatkezelésre vonatkozoan hozzajarulasat barmikor jogosult visszavonni az info@vmk.hu
e-mail-cimre kiildott hozzajarulast visszavono nyilatkozattal.

Hangstlyozni kivanjuk, hogy a felvételek rogzitése nem a Latogatok megfigyelése, hanem az eseményen
torténtek dokumentalésa, illetve azoknak a Konyvtar weboldalan és kozosségi oldalain vald kozzététele
céljabol késziilnek. A Konyvtar torekszik arra, hogy olyan felvételek késziiljenek, melyeken ne lehessen
beazonositani meghatarozott természetes személyt.

3.9.3 Az adatkezelés idotartama

A Konyvtar a nem egyedi, azonosithatd természetes személyek képmasat nem tartalmazo felvételeket
helyismereti informacioként és dokumentumként a Kult tv. 66. § m) pontja alapjan koteles megdrizni.

Az egyedi képfelvételeket a Konyvtar az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig kezeli.
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3.9.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

3.10 Okmanyok fénymasolasa dij ellenében

A Konyvtarban lehetség van dij ellenében okmanyok fénymasolasara, melynek soran a Konyvtar illetékes
munkatarsa szkenneli és kinyomtatja az Erintettek személyes okmanyait. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés
részletei a jelen pontban keriilnek ismertetésre.

3.10.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Szerz6dés (a szolgéltatas)

. , o Konyvtar altal nyuajtott okmany teljesitése, amelyben az
Erintett személyes okmanyan , (1 s L, 2 . e
szereplé adatok fénymasolas szplgaltatas nyujtasa, Erintett az egyik fél
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pontja)

3.10.2 Az adatkezelés jogalapja

A Konyvtar altal nyujtott okmany fénymasolas szolgaltatas teljesitéséhez a Konyvtar illetékes munkatarsa
fénymasolatot készit az Erintett személyes okméanyairdl, ezaltal megismeri az Erintett okméanyon szerepld
személyes adatait, kizarélag a fénymasolat készitése, azaz a szolgaltatas — az Erintett és az Konyvtar kozott
létrejott szerzodés — teljesitése érdekében (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja).

3.10.3 Az adatkezelés idotartama

A Konyvtar nem 6rzi meg a személyes adatokat.

3.10.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban €s papir alapon (szkennelés és a fénymasolasa id6tartama).

3.11 Taborok szervezésével kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar eldzetes regisztraciohoz kotott taborokat szervez gyermekek részére. A taborok idejére a
Koényvtar a gyermekek részére feliigyeletet és étkeztetést biztosit. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés
részletei az alabbiak:

3.11.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

az adatkezelés kozérdeku,
az adatkezel0 altal ellatott

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek 1étfontossagi
érdekeinek védelme

gyermek neve kozfeladat végrehajtasahoz

sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

az adatkezelés kozérdekil,

az adatkezel6 altal ellatott

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek létfontossagn
érdekeinek védelme

gyermek sziiletési helye és ideje kozfeladat végrehajtasahoz

sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)
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gyermek lakohelye

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek 1étfontossagi
érdekeinek védelme

az adatkezelés kozérdek,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

gyermek anyja vagy tdrvényes
képviseldjének neve

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek létfontossagi
érdekeinek védelme

az adatkezelés kozérdekdi,
az adatkezel0 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

gyermek anyja vagy torvényes
képvisel6jének lakohelye

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek létfontossagn
érdekeinek védelme

az adatkezelés kozérdekil,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

gyermek anyja vagy torvényes
képviseldjének elérhetoségi
adatai (telefonszam, email cim)

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek 1étfontossagi
érdekeinek védelme

az adatkezelés kozérdek,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasdhoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) ¢) pont)

a gyermeket a taborbol elvinni
jogosult személy neve

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek létfontossagu
érdekeinek védelme

az adatkezelés kozérdek,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

a jelentkezési lapon feltiintetett
egyéb adatok

taborok szervezése, jelentkezok
részvételének biztositasa,
gyermekek létfontossagn
érdekeinek védelme

az adatkezelés kozérdekil,
az adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk
(1) e) pont)

egészségiigyi adatlapon
feltiintetett egyéb adatok

gyermekek 1étfontossagi
érdekeinek védelme

egészségiigyi adatok
tekintetében az
adatkezelés az érintett
1étfontossagu érdekeinek
védelméhez sziikséges, ha
az érintett fizikai vagy jogi
cselekvoképtelensége
folytan nem képes a
hozzéjarulasat megadni
(GDPR 9. cikk (2) c) pont

3.11.2 Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) e) pontja szerint az adatkezelés kozérdekli, az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, egészségiigyi adatok
tekintetében a GDPR 9. cikk (2) c) pontja szerint az adatkezelés az érintett 1étfontossagli érdekeinek
védelméhez sziikséges, ha az érintett fizikai vagy jogi cselekvoképtelensége folytdin nem képes a

hozzéjarulasat megadni.

3.11.3 Az adatkezelés idotartama

A Konyvtar a tabor lezarasaig 6rzi meg a személyes adatokat.
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3.11.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban és papir alapon.

3.12 Palyazatokkal kapcsolatos adatkezelés
A Konyvtar rendszeresen hirdet meg palyazatokat. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.12.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Palyazat lebonyolitasa, az abban

torténd palyazoi részvétel a Palyaz6 hozzajarulésa
biztositasa, a palyazokkal vald (GDPR 6. cikk (1)
Palyazo neve kapcsolattartas, a nyertes palyazok bekezdés a) pontja)

értesitése tovabba a palyazat
eredményérdl a nyilvanossag

tajékoztatasa.
Palyazat lebonyolitasa, az abban a Palyazo6 hozzajarulasa
torténd palyazoi részvétel (GDPR 6. cikk (1)
biztositasa, a palyazokkal valo bekezdés a) pontja)

Palyazo elérhetdségi adatai

o , kapcsolattartas, a nyertes palyazok
(email cim, telefonszam) P Y paty

értesitése tovabba a palyazat
eredményérol a nyilvanossag

tajékoztatasa.
A palyazokkal valo kapcsolattartas, | a Palyazo hozzajarulasa
Palyazo lakcime tovabba a nyertes palyazok (GDPR 6. cikk (1)
értesitése. bekezdés a) pontja)

3.12.2 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Palyazé hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

3.12.3 Az adatkezelés idotartama

A Konyvtar a palyazat lebonyolitdsahoz ¢s elbiralasahoz sziikséges idétartamig, legkésébb a palyazat kiirt
hataridejét kovetd 3 honapig kezeli a személyes adatokat. A nyertes palyazok nevét a Konyvtar a palyazat
kiirt hataridejét kovetd 3 honapig kezeli, a palyazat eredményének kdzzététele érdekében.

3.12.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban és papir alapon.

3.13 ,guest” WIFI szolgaltatas soran megvalosulo adatkezelés

A Konyvtar ingyenes WIFI szolgaltatast biztosit az épiiletében. A szolgaltatas igénybevétele a VMK-free
azonositoju, regisztracidhoz és idokorlathoz nem kotott WIFI halozathoz torténd csatlakozassal érheto el,
amennyiben az érintett a bejelentkezést megeldzden elfogadja az Adatkezelési tajékoztatot és felhasznaloi
nyilatkozatot. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.13.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

az Erintett hozzajarulésa
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja)

A haldzatra csatlakozas kezd6 Ingyenes és nyilt internet elérés
és zard idOpontja biztositasa
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Az Erintett altal hasznalt Inevenes és nvilt internet elérés az Erintett hozzajarulasa
késziilék egyedi azonositasra &y Y (GDPR 6. cikk (1)

szolgalo MAC cime biztositdsa bekezdé€s a) pontja)
Az igénybevételnél hasznalt [P Ingyenes és nyilt internet elérés az I(E(r;]r;t}e):g Igozg{a?ll;asa
cim biztositasa :

bekezdé€s a) pontja)

3.13.2 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az Erintett hozzajaruldsa, GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja.

3.13.3 Az adatkezelés idotartama

A Konyvtar az internethasznalat id6tartama alatt 6rzi meg a személyes adatokat.

3.13.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban.

3.14 Tdjékoztatas profilalkotdasrol

Jelen pontban — figyelemmel a GDPR 13. cikk (2) bekezdésének f) pontjara — a Konyvtar tajékoztatast
nyujt az Erintettek szamara az 6ket érinté automatizalt dontéshozatalrol, ideértve a profilalkotést is.

Relevans esetek

Profilalkotas soran a személyes adatokat egy természetes személy jellemzdinek (példaul preferenciak,
érdeklddési kor) értékelésére, elemzésére céljabol hasznaljuk fel. A Konyvtar altal szervezett rendezvények
esetében ennek a tevékenységnek a részletei az alabbiak:

- aBeiratkozott személyeknél a Konyvtar vizsgalni szokta, hogy milyen konyveket kdlcsondznek ki,
megismerve ezzel személyes preferencidikat, ezen informaciok alapjan meghivokat kiild résziikre
azokrdl a rendezvényekrol, amelyek érdekelhetik dket;

- bizonyos palyazatok keretében olyan személyeknek szervez a Konyvtar programokat, akik
valamilyen egészségiligyi problémaban szenvednek; ezekkel a személyekkel a Konyvtar
egyesiileteken és alapitvanyokon keresztiil veszi fel a kapcsolatot;

A profilalkotas azt a célt is szolgalja, hogy a Konyvtar az érintett szamara havi rendszerességgel relevans
konyvajanlot kiildjon, amelynek a részletei az alabbiak:

- a Beiratkozott személyeknél a Konyvtar vizsgalni szokta milyen preferencidkat adott meg az
érintett a beiratkozaskor a t¢émalapon és ez alapjan kiild a Konyvtar konyvajanlot;

- az ¢érintett hozzajaruldsa alapjdn a Konyvtar a GDPR 6. cikk 1) bekezdésének a) pontjanak
megfeleléen az érintett kdlcsonzése Al segitségével a targyszavak alapjan elemzésre keriil és ez
alapjan kiild a Koényvtar a kdnyvajanlot.

A fenti eseteken kiviil ingyenesen iratkozhatnak be a 16 év alattiak, 70 év felettiek, kézgytijteményi és
kozmiivelddési dolgozok, pedagogusok. A Konyvtar kedvezményes beiratkozasi dijat biztosit a didkoknak
és székesfehérvari lakohellyel vagy tartdzkodasi hellyel rendelkezéknek.

Ezeket a tulajdonsagokat a Konyvtar az adott Beiratkozo igazolvanyanak, igazolasanak ellendrzésével
allapitja meg. Beiratkozaskor a munkahely megadasa nem kételezo.

3.15 Idéseknek sz0lo szamitogépes tanfolyammal kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar elGzetes regisztracidhoz kotott alapfoki szamitogép-kezeléi tanfolyamokat szervez idds
személyek részére. Az ezzel kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:
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3.15.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Erintett hozzajarulasa,
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Tanfolyamra jelentkezok

Tanfolyamra jelentkez0 neve Ll . res
y J részvételének biztositasa

Erintett hozzajarulasa,
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Tanfolyamra jelentkez6 e-mail Tanfolyamra jelentkezok
cime részvételének biztositasa

3.15.2 Az adatkezelés jogalapja

Az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja.

3.15.3 Az adatkezelés idotartama

A Konyvtar a tanfolyam végéig 6rzi meg a személyes adatokat.

3.15.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban és papir alapon.

3.16 Digitalizdlo késziilék haszndlatiaval kapcsolatos adatkezelés

A Felhasznaloknak lehetdségiik van a Konyvtar digitalizalo késziilékének hasznalatara. A beiratkozott
Felhaszndlok esetében, amennyiben a Felhasznalo helyismereti dokumentum (igy kiilondsen, de nem
kizarolag foto, plakat, fiizetek, kiadvanyok stb.) digitalizalasara, szkennelésére hasznalja a késziiléket, a
Konyvtar altal biztositott hozzajarulasi nyilatkozat kitoltésével engedélyezheti, hogy a szkennelt
dokumentum elektronikus masolata a Konyvtarban maradjon, azt a Konyvtar archivalja és elektronikusan
szolgaltassa a honlapjan és az adatbazisaban a Konyvtar mindenkori helyismereti dokumentumokra
vonatkozd gyujtokori szabalyzata szerint. A hozzajarulas megadasaval a szolgaltatds ingyenes.
Amennyiben a Felhasznalé nem kivanja hozzajarulasat adni a felhasznalasra, ugy a digitalizalas a
mindenkori hasznalati koltség megfizetése mellett elérhetd. A digitalizalas egy onkiszolgalo szolgaltatas,
azaz a Felhasznalo maga szkenneli a dokumentumokat. A Konyvtar munkatarsai segitséget nyQjtanak a
Felhaszndloknak az késziilék hasznalatdban és az esetleges hibak, elakadas megolddsdban. Az ezzel
kapcsolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.16.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

Erintett hozzajarulasa,
Felhasznal6 neve A hozzajarulas nyilvantartasa (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont)

Felhasznalo olvasojegyének Erintett hozzdjarulasa,

, A hozzéjarulas nyilvantartasa (GDPR 6. cikk (1)
szama .
bekezdés a) pont)
Erintett hozzajarulasa,
Felhasznal6 e-mail cime A hozzéjarulas nyilvantartasa (GDPR 6. cikk (1)

bekezdés a) pont)

3.16.2 Az adatkezelés jogalapja

Az Erintett hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pontja.
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3.16.3 Az adatkezelés idotartama

A megadott személyes adatokat a hozzajarulas visszavonasaig kezeli a Konyvtar. Hozzajarulasat a
Felhasznalo barmikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavondsa nem €rinti a hozzajarulason alapuld, a
visszavonas elotti adatkezelés jogszeriiségét.

3.16.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban és papir alapon.

3.17 Ajandékkonyvekkel kapcsolatos adatkezelés

A Konyvtar az ajandékkonyvek atadasakor és a konyvtari konyvek kiszallitasakor egy atadas-atvételi
elismervényt irat ald a konyv Atvevéjével. Az ezzel kapesolatos adatkezelés részletei az alabbiak:

3.17.1 A kezelt személyes adatok és az adatkezelés célja

személyes adat adatkezelés célja adatkezelés jogalapja

az adatkezelés kozérdek, az
adatkezeld altal ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

AtvevO azonositasa, atvétel

Atvevd neve . ,
igazolasa

az adatkezelés kozérdeki, az
adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasdhoz
szlikséges (GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

Atvev6 azonositasa, atvétel

Atvevo lakcime . ,
igazolasa

az adatkezelés kozérdeku, az
adatkezel6 altal ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

Atvevd azonositasa, atvétel

Atvevo telefonszdma . i
igazolasa

az adatkezelés kozérdek, az
adatkezeld altal ellatott
kozfeladat végrehajtasahoz
sziikséges (GDPR 6. cikk (1) e)
pont)

Atvev0 azonositasa, atvétel

Atvevo e-mail cime . ,
igazolasa

3.17.2 Az adatkezelés jogalapja

A GDPR 6. cikk (1) e) pontja szerint az adatkezelés kozérdekil, az adatkezelore ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

3.17.3 Az adatkezelés idotartama

A Konyvtar az elismervényt és a rajta szerepld adatokat a konyv atadasatol szamitott 5 évig 6rzi meg.

3.17.4 Az adatkezelés modja

Elektronikus formaban és papir alapon.
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4 Milyen jogai vannak a Felhasznalonak?

A Konyvtar szamara fontos, hogy az adatkezelés megfeleljen a tisztességesség, a jogszerliség és az
atlathatosag kovetelményeinek. Ennek fényében jelen pontban réviden keriilnek bemutatisra az egyes
érintetti jogok, majd ezek b&vebben kertilnek kifejtésre a tdjékoztato 3. szamu mellékletében.

Felhaszndlo ingyenes tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésének részleteirdl, azokhoz hozzaférhet,
illetve masolatot kaphat a kezelt személyes adatokrol, valamint jogszabalyban meghatarozott esetekben
kérheti azok helyesbitését, torlését, zarolasat, vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen. A tdjékoztatds kérését és a jelen pontban szerepldé kérelmeket a
Felhasznalo 2. pontban szerepld elérhetéségekre tudja cimezni.

4.1 Hozzdférési jog
Felhasznalo visszajelzést kaphat a Konyvtartol a személyes adatainak kezelésérdl és ezekhez a személyes

adatokhoz, illetve kezelésiik részleteihez hozzaférhet, a Konyvtar altal kezelt személyes adatokrol
masolatot kaphat.

4.2  Helyesbitéshez valo jog
Felhasznalo kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti a Konyvtar a rd vonatkozé pontatlan

személyes adatokat, illetve jogosult kérni a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

4.3 Torléshez valo jog

Felhasznalo kérésére a Konyvtar torli a r4 vonatkozd személyes adatokat, ha azok kezelésére nincsen

sziikségiik, vagy visszavonja hozzajarulasat, vagy tiltakozik az adatkezelés ellen, vagy kezelésiik
jogellenes.

4.4 Elfeledéshez valo jog

Felhaszndlo torlésre iranyuld kérelmérdl — ha igényli — a Konyvtar torekszik értesiteni minden olyan
adatkezel6t, aki Felhasznalo esetlegesen nyilvanossagra keriilt adatait megismerte, illetve megismerhette.
4.5 Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Felhasznalo kérésére a Konyvtar korlatozza az adatkezelést, ha a személyes adatok pontossaga vitatott vagy

jogellenes az adatkezelés, vagy Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, illetve, ha a Konyvtarnak
nincsen sziiksége a tovabbiakban a megadott személyes adatokra.

4.6 Adathordozhatosdaghoz valo jog
Felhasznalo a ra vonatkozo, altala megadott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, elektronikus

vagy nyomtatott formaban, olvashatd formatumban megkaphatja, illetve ezeket tovabbithatja egy masik
adatkezelének.

4.7 Reagadlas a kérelmekre
A kérelmet annak benytjtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 30 nap — tiltakozas esetén
15 nap — alatt a Konyvtar megvizsgalja, és annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, amelyrdl a

kérelmez6t irasban tdjékoztatja. Ha Felhaszndlo kérelmét a Konyvtar nem teljesiti, dontésében kozli a
kérelem elutasitasanak ténybeli €s jogi indokait.

4.8 Jogorvoslati lehetoségek

A Konyvtar szamara fontos a személyes adatok védelme, egyuttal tiszteletben tartja a Felhasznalo
informacios onrendelkezési jogat, ezért a Konyvtar torekszik minden kérelemre korrekt modon és hataridén
beliil reagalni. Erre tekintettel megkérjiik a Felhasznalot, hogy az esetleges hatdsagi és birdsagi
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igényérvényesités igénybevétele elott sziveskedjenek felvenni a kapcsolatot — panasz, vagy kérdés
megtétele céljabol — a Konyvtarral az esetleges kifogasok mihamarabbi rendezése érdekében.

Amennyiben a megkeresés nem vezet eredményre, Felhasznalo
— aPolgari Térvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény alapjan birdsag eldtt érvényesitheti jogait (a
per Felhasznalonk lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék elott is

megindithatd; a torvényszékek felsorolasat és elérhetOségét az alabbi linken keresztiil lehet
megtekinteni: http://birosag.hu/torvenyszekek (letdltés datuma: 2022.12.19.), valamint

— az Infotv.-ben foglaltak szerint a Nemzeti Adatvédelmi ¢s Informacidszabadsag Hatosaghoz (cim:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9—11.; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: https://naih.hu (letoltés
datuma: 2022.12.19.); a tovabbiakban: NAIH) fordulhat és panaszt tehet.

5 Joggyakorlasra iranyul6 kérelemmel kapcsolatos eljarasunk

5.1 Cimzettek értesitése

Helyesbitésrdl, torlésrol, adatkezelés-korlatozasrol a Konyvtar minden esetben értesiti azokat a cimzetteket,
akikkel, illetve amelyekkel a Felhasznald személyes adatait kdzolte kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. A Felhasznalo kérésére a Konyvtar tajékoztatast nyuajt ezekrol
a cimzettekrol.

5.2 A tdjékoztatis modja, hatdarideje

A 4. ponthoz kapcsolodo kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl legfeljebb a kérelem beérkezésétdl
szamitott 30 napon beliil — ha a Felhasznal6 masként nem kéri — a Kdnyvtar elektronikus formaban
tajékoztatast nyjt. Ez a hatarid6 sziikség esetén — a kérelem Osszetettsége, illetve a kérelmek szamara
tekintettel — tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol annak okainak
megjelolésével a Konyvtar a kérelem kézhezvételétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatja a
Felhasznalot.

A Felhasznalo kérésére szobeli tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas moddon igazolja
személyazonossagat.

Amennyiben a Konyvtar nem intézkedik a kérelem nyoman, legfeljebb annak beérkezésétél szamitott egy
honapon beliil tdjékoztatja a Felhaszndlot ennek okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nytjthat be a NAIH-
nal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval (4.9. pont).

5.3 Ellenorzés

Kivételes esetben, ha megalapozott kétségek vannak a kérelmet benyujtoé természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, személyazonossdg megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kéri a
Konyvtar. Ez az intézkedés a GDPR 5. cikk (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott, az adatkezelés
bizalmassaganak elésegitése, azaz a személyes adatokhoz vald jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa
céljabol sziikséges.

5.4 Tdjékoztatas és intézkedés koltségei

A 4. ponthoz kapcsolodod kérelmekre adott tajékoztatast, illetve az azok alapjan megtett intézkedéseket
dijmentesen biztositja a Konyvtar.

Ha a Felhasznalo kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tlzo,
— figyelemmel a kért informacio6 vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaro
adminisztrativ koltségekre — a Konyvtar ésszerli dijat szamit fel, vagy megtagadja a kérelem alapjan torténd
intézkedést.
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6 Személyes adatok lehetséges cimzettjei, adatfeldolgozok

6.1 Honlap miikodésével dsszefiiggésben

A Honlap hasznalata soran megadott személyes adatokhoz a tarhelyszolgaltatd, mint adatfeldolgozo
jogosult hozzaférni.

Név: Neosoft Kft.

Elérhetdségek: +36-22-503-603; info@neosoft.hu

6.2 Hirlevél-kiildéssel osszefiiggésben

A Honlap hirlevél-kiildéséhez hirlevél-szoftver miikddik, melynek lizemeltet6je a Konyvtar altal igénybe
vett adatfeldolgozo. Az adatfeldolgozo adatai az alabbiak:

Név: Neosoft Kft.
Elérhetoségek: +36-22-503-603; info@neosoft.hu

6.3 Beiratkozdssal, regisztracioval, online szolgadltatisokkal osszefiiggésben

Név: Neosoft Kft.
Elérhetoségek: +36-22-503-603; info(@neosoft.hu

Név: Infoker Szovetkezet

Elérhetoségek: +36-1-267 0003; info@textlib.hu

6.4 Szolgaltatasok igénybevételével, valamint jogi igényeink érvényesitésével dsszefiiggésben
Amennyiben az Erintett nem teljesiti a Konyvtar felé fennallo esedékes tartozasat, postai szolgaltatas,

valamint adott esetben jogi képviselé igénybevételével felszolitd levelet kiildiink ki az Erintett altal
megadott lakcimiikre/tartdzkodasi cimre. Ezzel 6sszefliggésben eljar6 adatfeldolgozd adatai az alabbiak:

Postai kézbesités:
Név: Magyar Posta Zrt.
Elérhet6ségek: https://www.posta.hu/ (letdltés datuma: 2022.12.19.)

Jogi képviselo:
Név: dr. Pap Gergely
ElérhetOségek: jog.igazgatdo@posta.hu

Kozhatalmi szervek

A Konyvtar kételes haladéktalanul — birdsagi, vagy hatosagi megkeresés alapjan — az Erintettek személyes
adatait, mint bizonyitékokat az eljar6 kozhatalmat gyakorld szerv, vagy személy rendelkezésére bocsatani.
Ezen kivil a késedelmes olvasok tartozasainak behajtasa céljabol a Konyvtar a Magyar Orszagos
Kozjegyz6i Kamarat (https://www.mokk.hu/ (letoltés datuma: 2022.12.19.) keresi meg, melynek részére a

kovetelés érvényesitéséhez sziikséges személyes adatok tovabbitasra keriilnek.
6.5 Kozosségi média feliiletekkel osszefiiggésben

A Honlap tobb kozosségi média feliilettel is rendelkezik (példaul Facebook, Instagram); igy, ha példaul a
Felhasznalo ,,kedveli” a Konyvtar oldalat Facebookon, vagy ,.koveti” Instagramon, a Konyvtar megismeri
minden, profiljdhoz tartozé és a nyilvanossag szamara elérhetd személyes adatot. Ezeken az oldalakon
felmeriild adatkezelésekrél az adott szolgaltatd sajat adatkezelési szabalyzataban talalhatok relevans
informéaciok.
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6.6 Kozos adatkezelés a Meta Platforms Ireland Limited-del

A Meta Platforms Ireland Limited (székhely: 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour Dublin 2,
frorszag, ir cégjegyzékszam: 462932, weboldal: https:/about.facebook.com/meta (letdltés datuma:
2022.12.19.) Meta-termékek kinalatan beliil érthetd el a Facebook (beleértve a Facebook mobilalkalmazast
¢s az alkalmazason beliili bongészdt). A Facebook hasznalataval dsszefiiggésben a Meta Platforms Ireland
Limited felhasznalasi feltételei és adatvédelmi szabalyzata és adatkezelési tajékoztatoja (letdltés datuma:
2022.12.19.) irdnyadoak a fennall6 adatkezelésekre az adatkezelés konkrét céljatol fiiggden:

— A Meta Platforms Ireland Limited-del kozdsen a Konyvtar felelés a személyes adatainak
kezeléséért, melynek célja, célcsoportok Iétrehozasa, kereskedelmi és tranzakciodkkal kapcsolatos
iizenetek kézbesitése, funkcidok és tartalom személyre szabasa, valamint a Meta-termékek
fejlesztése ¢és biztonsdgosabba tétele. A GDPR-nak valé megfelelés érdekében a feleldsségi
viszonyok rendezésér6l szO0lo megallapodas, valamint az adattovabbitasokra vonatkozo
adatvédelmi pajzs keretrendszerrdl szolo tajékoztatas a kovetkezo oldalakon érhetdk el:

—  https://www.facebook.com/legal/Workplace_ GDPR_Addendum (letoltés datuma:
2022.12.19.)

—  Workplace Adattovabbitési kiegészités eurdpai adatokhoz:
https://www.workplace.com/legal/WorkplaceEuropeanDataTransferAddendum?fbclid=I
wARI1KngiTZgbBM7CxwiyX7937hOazemFX9svQI34IMfVEwWNJkhdboDUDF 9A
(letoltés datuma: 2022.12.19.)

— A Meta Platforms, inc. és az EU-USA, illetve a Svajc—USA kozotti adatvédelmi pajzs
keretrendszerek: https://www.facebook.com/about/privacyshield (letoltés datuma:
2022.12.19.)

— A kozos adatkezelés keretében els6sorban a Meta Platforms Ireland Limited felelds azért, hogy
tajékoztatast nyajtson az adatkezelésrol, és lehetové tegye az érintettek szamara a GDPR szerint
Oket megilletd jogok gyakorldsat. Tovabbi informéciét személyes adatai a Facebook altali
kezelésérol, tovabba a Felhasznalot ezzel kapcsolatban megilletd jogokrol és lehetdségekrdl a Meta
Platforms Ireland Limited Facebook-oldalra vonatkozé adatkezelési tajékoztatojaban talal:
https://www.facebook.com/about/privacy/ (letdltés datuma: 2022.12.19.)

— Egyebekben a személyes adatok feldolgozasaért a felek 6nallo feleldsséggel tartoznak.

A Konyvtar altal végzett adatkezelés a Felhasznalo hozzajarulasa alapjan torténik, a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontjanak megfeleléen. Beleegyezését a jovore nézve barmikor visszavonhatja, ha
megvaltoztatja a cookie-savon beallitott preferencidit. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzéjarulds visszavonasat megeldz6 adatkezelés jogszerliségét.

7 Adatbiztonsag

A tudomany és technologia allasa és a megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore,
koriilményei €s céljai, valamint a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira jelentett, valtozo
valészinliségli és sulyossagii  kockazat figyelembevételével mind az adatkezelés moddjanak
meghatarozasakor, mind pedig az adatkezelés soran olyan megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
— példaul alnevesitést — hajtunk végre, amelyek célja egyrészt az adatvédelmi elvek, példaul az
adattakarékossag hatékony megvalositasa, masrészt a GDPR-ban foglalt kovetelmények teljesitéséhez és
az érintettek jogainak védelméhez sziikséges garanciak beépitése az adatkezelés folyamataba.

A Felhasznalé személyes adatai megismerésére a Konyvtar és az adatfeldolgozok alkalmazottai a
munkakoriikbe tartozd feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékben jogosultak. A Konyvtar megtesz
minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.
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7.1 Szervezési intézkedések

A Konyvtar informatikai rendszereihez a hozzaférést személyhez kothet6 jogosultsaggal teszi lehetové. A
hozzaférések kiosztasdnal érvényesiill a ,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz informatikai
rendszereinket €s szolgaltatasainkat minden alkalmazott csak a feladatanak ellatasahoz sziikséges
mértékben, az ennek megfeleld jogosultsdgokkal €s a sziikséges idOtartamig haszndlhatja. Az informatikai
rendszerekhez és szolgaltatasokhoz hozzaférési jogot csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb
(pl. Osszeférhetetlenségi) okokbol nem esik korlatozas ald, valamint rendelkezik az annak biztonsagos
hasznalatahoz sziikséges szakmai, lizleti és informéaciobiztonsagi ismeretekkel.

A Konyvtar és az adatfeldolgozok irasos nyilatkozatban szigoru titoktartasi szabalyokat vallal, és a
tevékenységiik soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok szerint kdtelesek eljarni.

7.2  Technikai intezkedések

A Konyvtar az adatokat — a Konyvtar adatfeldolgozoi altal tarolt adatok kivételével — sajat eszkdzeinken,
adatkozpontban tarolja. Az adatokat tarold informatikai eszkdzoket elhataroltan, kiilon zart
szerverteremben taroljak, tobblépcsss, jogosultsag ellendrzéshez kotott beléptetd rendszerrel védetten.

Tobbszintl, tizfalas védelemmel védi a Konyvtar a bels6 halozatat. Az alkalmazott nyilvanos halézatok
belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tlizfal (hatarvédelmi eszk6z) helyezkedik el. Az
adatokat redundansan — azaz tobb helyen — taroljuk, hogy védjiikk azokat az informatikai eszkoz
meghibasodasabodl fakaddé megsemmisiiléstdl, elvesztéstdl, sériiléstdl, a jogellenes megsemmisitéstol.
Tobbszintl, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjiik a belsd
halozatainkat a kiils6é tamadasoktol. A Konyvtar altal mukodtetett informatikai rendszerekhez,
adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiilsd elérést titkositott adatkapcsolaton keresztiil valositjuk meg (VPN).
A Konyvtar mindent megtesz azért, hogy informatikai eszkozei, szoftverei folyamatosan megfeleljenek a
piaci miikodésben altalanosan elfogadott technologiai megoldasoknak.

A Konyvtar a fejlesztések soran olyan rendszereket alakit ki, amelyekben a naplozas révén kontrollalhatok
¢s nyomon kovethetdk a végzett miiveletek, észlelhet6k a bekovetkezett incidensek, példaul a jogosulatlan
hozzaférés.

A Konyvtar szervere a tarhelyszolgaltato elkiilonitett dedikalt szerverén, védetten és zartan talalhato.

A NAIH vonatkozé ajanlasanak (https:/maih.hu/files/ajanlas honlapok-2018-02-19.pdf, letoltés datuma:
2022.12.19.) figyelembevételével a Konyvtdr a Honlapon https-protokollt hasznal, amely magasabb
adatbiztonsagi szintet jelent a http-protokollhoz képest.

8 Cookies avagy a siitik

A Honlap megfeleld mitkddése érdekében bizonyos esetekben a Konyvtar apr6 adat fajlokat helyez el a
Felhasznalo szamitogépes eszkozén, a legtobb modern honlaphoz hasonldan.

8.1 Miaza siuti?

A siiti egy olyan, kisméretii szoveges f4jl, amit a honlap a Felhaszndlo szamitogépes eszkozére (beleértve
a mobil telefonokat is) helyez el. Ennek koszonhetden a honlap ,,emlékezni” tud a Felhasznal6 beallitasaira
(pl.: hasznalt nyelv, betiméret, megjelenités, stb.), igy nem kell azt minden alkalommal Gjra beallitani,
amikor felkeresi a Honlapot.

A Honlapon hasznalt siitik listaja:

Cookie forrasa Cookie neve Cookie funkcidja Cookie lejarata
vmk.hu _gat Google analytics adat 1 masodperc
vmk.hu _ga Google analytics adat 2 év
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vmk.hu _gid Google analytics adat 1 nap
www.vmk.hu cookie consent level Felhasznal(;ld;l[unkamenet 2 honap
cookie consent user accepte | Felhasznaloi munkamenet
www.vimk.hu - — = 35 nap
d adat
cookie consent_user Felhasznal6i munkamenet .
www.vmk.hu — — = 10 év
consent_token adat
. L Felh 4161 munk t .
www.vmk.hu cookieconsent dismissed cihaszna (;l(iariu amene 10 év
www.vmk hu PHPSESSID Felhasznaloi munkamenet | 8 ora, Vagy’a,bongeszo
adat bezarasa

Ezek a siitik letorolhetoek, vagy blokkolhatéak, de ebben az esetben a Honlap nem biztos, hogy
megfelelden fog miikddni.

A Konytar a siitiket nem hasznalja arra, hogy a Felhasznalot személy szerint beazonositsa. Ezek a siitik
csak a fent leirt célokat szolgaljak.

8.2 Meta Pixel

A Meta Pixel (korabban: Facebook Pixel vagy Facebook Custom Audience) a Meta Platforms Ireland
Limited (korabban: Facebook) internetes elemz6 €s hirdetési szolgaltatasa, amellyel a Konyvtar arrol szerez
informaciokat, hogy a Honlap latogatoi hogyan hasznaljak a Honlapot. A Meta Pixel cookiek-r6l tovabbi
informaciodkat itt olvashat: https://www.facebook.com/policies/cookies/ (letdltés datuma: 2022.12.19.),
https://developers.facebook.com/docs/meta-pixel (letoltés datuma: 2022.12.19.).

A Meta Pixel szolgaltatashoz a felhasznal6i eszkdzokon cookie elhelyezése sziikséges. A Konyvtar a
Honlapon is Meta Pixelt hasznal mind hirdetésre, mind pedig a Honlap analitikara vonatkozoan. A meta
pixelek cookie-kat helyeznek el a Honlapot bongészé eszkozon, amelyek célja megfeleld hirdetési
kozonség osszeallitasa, eszkdzok kozotti konverziok mérése, hirdetések célzasa, optimalizalasa a megfeleld
kozonségre, személyre szabott reklamok, hirdetések megjelenitése, valamint riportok készitése,
kimutatasok készitése a Honlaprdl és az applikacio latogatottsagi adatairol.

A Meta Platforms Ireland Limited ezen adatkezelési tevékenységét a Felhasznalo a Facebook és a Google-
fiokjaban szabalyozhatja és allithatja be, valamint a Facebook cookie-k altal torténd adatgyiijtést a
Honlapon a Felhasznalé maga engedélyezheti. A Facebookon a Felhasznal6 a fiokjaba belépve a Facebook
Ads Settings-ben tekintheti meg ezen cookie-kat €s ott allithatja be, illetve modosithatja preferenciait is a
cookiek-kal kapcsolatban. A Honlapon a cookiek-hoz fajtajuk szerinti csoportositasban adhatja meg a
Felhasznalo6 a hozzajarulasat.

8.3 Hogyan kezelhetéek a siitik?

A siiti fajlok torolhetok (részletes informaciok: www.AllAboutCookies.org letdltés datuma: 2022.12.19.),
vagy a legtobb mai bongészovel elhelyezésiik blokkolhatd is. Ebben az esetben azonban a Honlap
hasznélatakor bizonyos beallitdsokat minden alkalommal ujra el kell végezni, és bizonyos szolgaltatdsok
nem feltétleniil fognak miikodni.

A siitik torlésérdl, blokkolasarol részletes informaciok talalhatok a www.AllAboutCookies.org (letdltés
datuma: 2022.12.19.), oldalon és a Felhasznalo altal hasznalt bongészére vonatkozoan az alabbi linkeken:

—  Firefox (letoltés datuma: 2022.12.19.),

— Google Chrome - Cookie-k torlése, engedélyezése ¢és kezelése a Chrome-ban:
https://support.google.com/chrome/answer/95647 (letoltés datuma: 2022.12.19.),
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— Bing — Delete and manage cookies: https://support.microsoft.com/en-us/windows/delete-and-
manage-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d#ie=ie-11 (letoltés  datuma:
2022.12.19.),

9 Egyéb rendelkezések

9.1 Adatkezelés eltérd célra

Ha a Kdnyvtar a szolgaltatott adatokat az eredeti adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, akkor
err6l a Felhasznalokat tajékoztatja, és ehhez az elézetes, kifejezett hozzajarulasukat megszerzi, illetleg
lehetdséget biztosit szamukra, hogy a felhasznalast megtiltsak.

9.2 Nyilvantartdsi kitelezettség

A Konyvtar a felel6sségébe tartozdan végzett adatkezelési tevékenységekrdl nyilvantartdst vezet
(adatkezelési tevékenység nyilvantartasa) a GDPR 30. cikkének megfelelden.

9.3 Adatvédelmi incidens

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan
hozzaférést eredményezi. A Konyvtar adatvédelmi incidens esetén a GDPR 33. és 34. cikkei szerint kiteles

eljarni. A Konyvtar nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltliintetve az adatvédelmi incidenshez
kapcsolodo tényeket, annak hatasait €s az orvoslasara tett intézkedéseket.

9.4 Modositas

A Konyvtar barmikor jogosult jelen Tajékoztatot egyoldalian moddositani. Amennyiben a Tajékoztatd
modositasara sor keriil, annak korabbi idGallapot szerinti valtozatait a Konyvtar megoérzi, illetve —
amennyiben ez lehetséges és indokolt — a Konyvtar felhivja az érintettek figyelmét a moddosult
rendelkezésekre.

Hatalyos: 2026.01.27.

Vorosmarty Mihaly Konyvtar

Adatkezel6 / Konyvtar
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10 Mellékletek

10.1 szamu melléklet: a vonatkozo jogszabdlyok

A Téajékoztato kialakitdsa soran a Konyvtar figyelembe vette a vonatkozo hatalyos jogszabalyokat, illetve
a fontosabb nemzetk6zi ajanlasokat, kiilonds tekintettel az alabbiakra:

— a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél szolo,
2016. aprilis 27-1 2016/679/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet (GDPR);

— az informéacids dnrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény
2011. évi CXIL. térvény (Infotv.);

— a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.);
— apolgari perrendtartasrol sz616 2016. évi CXXX. torvény (Pp);
— aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Szamv. tv.);

— a fogyasztovédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.);

— az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Gsszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény (Elkertv.)
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10.2 szamu melléklet: a személyes adatok kezelésével kapcsolatos fogalmak

Adatkezel6: az a jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit meghatarozza.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely miivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gytijtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy
egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel Utjan, dsszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetdvé tétele.
Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem lehetséges.
Adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkiilonbdztetése céljabol.

Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol.
Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo6 teljes fizikai megsemmisitése.
Adatfeldolgozé: az a jogi személy, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attol, hogy harmadik fél-e.

Cookie: a webszerver altal kiildott és a felhasznald szamitogépén meghatarozott idére elhelyezett kis
adatcsomag (szoveges fajl), amit annak jellégétol fliggden a szerver az Gjabb latogatasok alkalmaval ki is
egészithet, azaz, ha a bongészoé visszakiild egy korabban elmentett siitit; a siitit kezeld szolgaltatonak
lehet6sége van Osszekapcsolni a felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat
tartalma tekintetében.

Erintett/felhasznalé: azonositott vagy azonosithatd természetes személy; azonosithaté az a természetes
személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Harmadik személy: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel,
akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozd kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét ¢s megfeleld tajékoztatason alapul6 és
egyértelmu kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezo
cselekedet ttjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

IP-cim: valamennyi halézatban, amelyben a kommunikaci6 a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek IP-cimmel, azaz azonositészdmmal rendelkeznek, amelyek az adott gépek halézaton
keresztiili azonositasat teszik lehetévé. Tudvalévd, hogy minden haldzatra kapcsolt szamitogép rendelkezik
IP-cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

Személyes adat: az érintettre vonatkozo6 barmely informacio.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.
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10.3 szamu melléklet: érintetti jogok

Hozzaférés
A Felhasznald jogosult arra, hogy a Konyvtar elérhetéségeinek valamelyikén benytjtott kérelmére

hozzaférést kapjon a Konyvtar altal kezelt személyes adataihoz. Ennek keretében a Felhasznalo az
alabbiakrol kap tajékoztatast:

— személyes adatainak kezelése folyamatban van-e;

— az adatkezelés céljai;

— az érintett személyes adatok kategoriai;

— azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozoltek vagy kozolni fogjak;

— aszemélyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama;

— Jogai;

— jogorvoslati lehetdségei;

— az adatforrasokra vonatkozo6 informacio.

A Felhasznal6 kérheti tovabba az adatkezelés targyat képezo személyes adatai masolatanak rendelkezésére
bocsatasat is. Ebben az esetben a személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, elektronikus, olvashato
formatumban (PDF-fajl/XML-fajl), illetve annak kinyomtatott valtozatdban, papir alapon bocsatjuk
rendelkezésre. A masolat igénylése ingyenes.

Helyesbités

A Felhasznalo — a Konyvtar elérhetéségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan — jogosult kérni a kezelt,
ra vonatkozé pontatlan személyes adatok helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését. Amennyiben a
val6sagnak nem megfeleld informaciok pontositasahoz, kiegészitéséhez sziikséges informaciok nem allnak
a Konyvtar rendelkezésére, a Konyvtar kérheti ezen kiegészitd adatok benyujtasat, az adatok pontossaganak
igazolasat. Ameddig az adatok pontositasa, kiegészitése — a kiegészitd informacidk hidnyaban — nem
végezhetd el, a Konyvtar korlatozza az érintett személyes adatok kezelését, az azokon végzett miiveleteket
— a tarolas kivételével — ideiglenesen fel lesznek fiiggesztve.

Torlés
A Felhasznalo — a Konyvtar elérhetéségein keresztiil benytjtott kérelem alapjan — jogosult kérni a kezelt,
rd vonatkozo személyes adatok torlését, amennyiben a kovetkezo feltételek valamelyike fennall:

— atovabbiakban mar nincs sziiksége a Konyvtarnak az adott adatokra;
— aggodalma meriill fel a Felhasznaldo adatainak a Konyvtar altal torténd adatkezelésének
jogszerlisége tekintetében.

Amennyiben a Felhasznalo kérelme nyoman megallapitasra keriil, hogy a Konyvtar altal kezelt személyes
adatok torlésének kotelezettsége fennall, az adatok kezelését megsziinteti a Konyvtar, a korabban kezelt
személyes adatokat pedig megsemmisiti. Emellett a személyes adatok torlésének kotelezettsége a
hozzajarulas visszavonasa, a tiltakozasi jog gyakorlasa, valamint jogszabalyi kotelezettségek alapjan is
fennallhat.

A személyes adatok torlése nem érinti azt, hogy a kdlcsonzési tranzakciok a Konyvtar TextLib rendszerében
tovabbra is megmaradnak. A torlési kérelem teljesitése utan a Felhasznalo altal valaha kolcsonzott
dokumentumokhoz tartozé kolcsonzési tranzakcidk a Felhaszndld személyes adatainak anonimizaldsa
mellett érhetdek el.
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Az adatkezelés korlatozasa

A Felhasznald — a Konyvtar elérhetségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan —jogosult kérni a Konyvtar
altal kezelt, ra vonatkoz6 személyes adatok kezelésének korlatozasat az alabbi esetekben:

— aggodalma meriil fel a Konyvtar altal kezelt, ra vonatkozd személyes adatok kezelésének
jogszeruisége tekintetében és az adatok torlése helyett kéri a korlatozast;
— a tovabbiakban mar nincs sziikksége a Konyvtarnak az adott adatokra, de a Felhasznal6 igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.
Automatikusan korlatozza a Konyvtar a személyes adatok kezelését abban az esetben, ha a Felhasznalo
vitatja a személyes adatok pontossagat illetve, ha a Felhasznalo tiltakozashoz vald jogat gyakorolja. Ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok
pontossaganak ellendrzését, illetve — tiltakozas esetén — annak megallapitasat, hogy fennallnak-e az
adatkezelés folytatasanak felételei.
A korlatozas ideje alatt a megjelolt személyes adatokon adatkezelési miiveletek nem végezhetdk, csak
tarolni lehet az adatokat. A személyes adatokat az adatkezelés korlatozasa esetén kizardlag az alabbi
esetekben lehet kezelni:
— az érintett hozzajarulasa alapjan;
— jogiigények elbterjesztése, érvényesitése vagy védelme;
— mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme;
fontos kozérdek.

A korlatozas feloldasarol elézetesen tajékoztatja a Konyvtar a Felhasznalot.
Adathordozhatésag

A Felhasznald — a Konyvtar elérhetségein keresztiil benyujtott kérelem alapjan —jogosult kérni a Konyvtar
altal kezelt, ra vonatkozd személyes adatok rendelkezésre bocsatasat azok tovabbi, Felhasznalo altal
meghatarozott felhasznalasa érdekében. Emellett a Felhasznald kérheti azt is, hogy egy altala megjelolt
masik adatkezel$ részére tovabbitsa a Konyvtar a személyes adatait.

E jogosultsag kizarolag a Felhasznalo altal a Konyvtar rendelkezésére bocsatott, szerzddés teljesitése
érdekében kezelt személyes adatokra korlatozddik. Egyéb adatok hordozhatésagara lehetéség nincs. A
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, elektronikus vagy nyomtatott formaban olvashato
formatumban (PDF-fajl/XML-fajl), illetve annak kinyomtatott valtozataban, papir alapon bocsajtja a
Konyvtar a Felhasznalo rendelkezésre.

Tajékoztatjuk a Felhaszndlot arrol, hogy e jog gyakorldsa nem jar automatikusan a személyes adatoknak a
Konyvtar rendszereibol vald torlésével. Emellett a Felhasznalod az adatok hordozasat kdvetden is jogosult a
Konyvtarral torténd ismételt kapcsolatfelvételre vagy kapcsolattartasra.
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