7.2. Olvasoi tajékoztato a konyvkolesonzo automata hasznalati feltételeirdl

Kérjiik, tartsa be az alabbi szabalyokat annak érdekében, hogy a konyvkdlcsonzé automata
hasznalata gordiilékeny €s problémamentes legyen!

1.

10.

11.

12.

13.

A konyvtar minden beiratkozott olvasdjanak lehetdsége van lefoglalt konyveit
konyvkdolesonzé automataba kérni, illetve visszaadni kivant konyveit automatas feladas
utjan visszajuttatni a konyvtarba.

A konyvkdlesonzd automata hasznalatahoz sziikséges, hogy az olvasé beiratkozaskor
érvényes e-mail-cimet adjon meg, mert a rendszer erre a cimre fogja kikiildeni a csomag
atvételéhez sziikséges nyitokodot.

Konyvkolesonzd automataba csak a Kozponti Konyvtar (Kozponti olvasdszolgalat,
Pedagogiai Szakkonyvtar, Gyermek ¢és Kamasz Tér, Zenei és Okostermi Részleg)
allomanyaba tartozo konyveket lehet kérni. Mas tagkonyvtar alloméanyaba tartozo, vagy
nem konyv tipust dokumentumokat (pl. tarsasjatek, CD, DVD, hangoskonyv stb.) nem
tudunk az automataban elhelyezni.

Konyvkolesonzo automatas atvétellel (a normal foglalashoz hasonléan) részlegenként
10 db konyv foglalhato.

A kataldgusban, vagy a Textlib App-ban rogzitett konyvkolcsonzé automataba kért
foglalas és eldjegyzés feldolgozasakor az integralt konyvtari rendszer automatikus
iizenetet kiild az olvasd e-mail-cimére, hogy a kérése feldolgozasra keriilt. Ez egy
automata értesités, ami azt jelzi, hogy a kérés feldolgozas alatt van.

A beérkezett foglalas és eldjegyzés feldolgozasakor a konyvtar munkatarsa egy online
rendszerben csomagot készit 0ssze az olvasonak, melynek feladdsakor a rendszer
automatikusan elkiildi a nyitokodot a beiratkozaskor megadott e-mail-cimre.

Kérjiik varja meg a nyitokod megérkezését, csak ezutan keresse fel a konyvkdlcsonzd
automatat.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy kozvetleniil az automataba helyezés el6tt, a csomag
Osszekészitésekor, a lefoglalt konyvek kolesonzésre keriilnek az olvasd nevére. A 30
napos kolcsonzési hataridobe igy beleszamit az az id6 is, amit a konyv az automataban
tolt.

Az Osszekészitett csomag atvételére az értesitéstdl szamitott 72 oraig (3 nap) van
lehetdsége.

A lejarat eldtt 24 6raval a rendszer emlékeztetd lizenetet kiild az olvasonak a konyv
atvételérol.

Amennyiben az olvas6 nem veszi at a csomagot, a rendszer értesitot kiild arrdl, hogy a
csomagot a konyvtar munkatdrsai kivették az automatabol.

A konyvcsomagot az e-mailben megkiildott 8 jegyi PIN-kod megadasaval tudja
atvenni az automatanal.

A csomag atvételekor lehet6ség van a konyvtar szamara visszakiildeni az olvasonal
kolecsonzésben 1évo, visszaadni kivant konyveket. A rendszer az ajtd nyitasa eldtt

megkérdezi, hogy a konyvek kivétele utan szeretne-e konyvet elhelyezni ugyanabba a
rekeszbe? Ha igen, kérjik nyomjon az IGEN gombra, a konyvtarosok igy értesitést
kapnak rola, hogy visszahozott konyvek vannak a rekeszben. Ha nem hozott vissza
konyvet, akkor kérjiik, hogy a NEM gombot valassza.
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14. Kérjiikk tigyeljen ra, hogy a rekeszbe a visszaadni kivant konyvek keriiljenek
elhelyezésre.

15. Kérjiik, hogy a rekeszbe csak a Kozponti konyvtar allomanyaba tartozd konyvet
helyezzen el. Mas tipusi dokumentumot (tarsasjaték, CD, DVD, hangoskonyv stb.),
vagy masik tagkOnyvtar allomanyaba tartozd6 konyvet ne helyezzen el a
konyvkolesonzd automataba.

16. A konyvcsomag kivétele utan ujabb kodot kap e-mailben, amivel a kés6bbiekben
visszahozni kivant kdnyveket tudja majd elhelyezni a konyvkdlcsonzo automata egyik
rekeszében.

17. Munkatarsaink hétkéznapokon két alkalommal (kora reggel és délben) toltik az
automatat, szombaton pedig egyszer.

18. A délelott 10 o6ratol délutan 17 oraig beérkezett kérések legkorabban masnap reggel
vehetoek at. A délutan 17 oratol délelott 10 oraig beérkezo kéréseket pedig masnap
délben tudjuk legkorabban teljesiteni.

19. A hétvégén vagy iinnepnapon leadott kérések legkorabban a nyitast kovetd elso
munkanap déli szallitasaval keriilnek teljesitésre.

20. Kérjiik minden esetben varja meg a nyitokodot, €s csak annak birtokaban keresse fel az
automatat.

21. Technikai hiba, vagy barmilyen felmeriilé probléma esetén kérjiik hivja a kdnyvtarat a
0622/ 340-699-es telefonszamon a konyvtar nyitvatartasi idejében.

Koszonjlik figyelmét és megértését! Kérjiik vegye igénybe mas konyvtari szolgaltatasunkat is!
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